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Editorial
Comentarios desta quinta edicao por Marcelo Henriques de Brito

Ja estamos no quinto nimero da Revista online PROBATUS.INF.BR com o c6digo ISSN 2965-0070.
Infelizmente houve uma demora para concluir a editoragdo deste nimero, mas privilegiamos a qualidade e
evitamos uma divulgacdo acodada, observando que, mesmo com toda a cautela, existe sempre a
possibilidade de que ndo sejam feitos alguns aprimoramentos ou que persistam lamentaveis imperfeigoes.

Embora a Revista online PROBATUS.INF.BR ndo tenha o objetivo de ter edi¢des tematicas, eventos
que acontecem no periodo bimestral da edicao desta publicacdo podem influenciar a elaboragdo e a
selecdo de artigos. Considerando que o Dia Mundial do Meio Ambiente - estabelecido na Conferéncia de
Estocolmo realizada em 1972 - passou a ser comemorado todo dia 05 de junho, este nimero desta revista
online traz algumas informagdes e ideias associadas a temas ambientais, mas hé outras contribuigdes que
promovem reflexdes em outras areas com estilos de redacao diferentes.

Permanece o objetivo da Revista online PROBATUS.INF.BR em prover de forma gratuita conteudo
técnico-cientifico com informagdes uteis, atemporais, objetivas e sem qualquer vinculo com religides,
ideologias ou grupos politico-partidarios de forma a inspirar o leitor a refletir ideias, selecionar alternativas
e tomar decisOes pessoais ou empresariais que promovam o seu sucesso € bem-estar. Os temas tratados na
Revista online PROBATUS.INF.BR enfatizam a importancia da andlise com visao ampla, com foco
multidisciplinar e com entendimento local e internacional.

Continuam sendo apreciadas para as proximas edigdes contribuigcdes de artigos elaborados por outros
profissionais ou estudantes desde que o assunto se enquadre em uma das sete segdes e respeite a linha
editorial da revista, tanto com relagao ao conteudo do artigo quanto com relagdo ao formato do artigo, que
precisa ser aplicavel e curto (até aproximadamente 1500 palavras, ressalvando casos especiais). Os
autores precisam informar a sua qualificacdo (e titulagdo) em uma tunica linha e simultaneamente
fornecer a indicacdo de um ou mais sites, sendo obrigatério o Curriculo Lattes, onde ha um
detalhamento completo e com efeitos legais. Reitera-se que a Revista online PROBATUS.INF.BR, o
corpo editorial e os autores de artigos ndo se responsabilizam por ganhos ou perdas de qualquer natureza
em decorréncia do uso parcial ou total das informagdes apresentadas nesta publicagdo, enfatizando que
a(s) mesma(s) sao de responsabilidade do(s) respectivo(s) autor(es) e ndo refletem perspectivas ou pontos
de vista da revista nem dos membros de seu conselho editorial. A submissao de artigos ¢ feita pelo e-mail:
contato@probatus.inf.br.

Muito obrigado pela leitura deste editorial € que a leitura dos artigos seja benéfica.

Marcelo Henriques de Brito
Administrador, Tec.Contabil e Engenheiro, Ph.D., CPA-20, CNPI, CFP®

Editor responsavel pela Revista online PROBATUS.INF.BR
Socio-Administrador da PROBATUS Consultoria Ltda
Professor Titular IBMEC-Rio de Janeiro
marcelohdb@probatus.com.br

http://lattes.cnpq.br/2930473403013872
http://linkedin.com/in/probatus
https://orcid.org/0000-0002-2255-1984
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Secao: Cuide dos seus orgamentos, de seus investimentos e de suas empresas

Financas Pessoais e Financas Empresariais Diferem na Abordagem
Marcelo Henriques de Brito (PROBATUS®) *

Complementaridades e diferencas entre finangas pessoais (“wealth management”) e finangas
empresariais (finangas corporativas) precisam ser identificadas para que sejam adequadas as
informagdes colhidas, as decisdes tomadas e as atitudes implementadas em cada caso. Sdo
significativas as alteracdes de conteudo e enfoque, tal como expde o quadro abaixo (Figura 1) que
serve como fio condutor para comentarios em seguida e ao longo deste artigo.

Financas Empresariais Financas Pessoais

« recursos de “Family, Friends & Fools” « nascimento e saida da casa da tamilia
* orgamento empresarial * orcamento familiar
(capital de giro e capital longo prazo) eventos: habituais — esporadicos — desejados

* gestdo do caixa e “capital de giro”
(linhas de crédito e empréstimos curto prazo)
contabilidade: regime da competéncia
estrutura de capital (“alavancagem™)
gestio de projetos e investimentos
(conforme missdo e estratégia corporativa)

* gestdo financerra do caixa familiar
(ex.: dinheiro em espécie e contas em bancos)
* contabilidade: regime do carxa
* emprestimos para honrar dividas
* gestdo do patrimonio pessoal
(bens adquiridos, concebidos ou herdados)

[ ]

* gestdo de riscos pessoais
(ex.: seguros saude, vida, auto e residéncia)
* planejamento tributario
(ex.: diferimento, fundo exclusivo e empresas)

gestao de riscos corporativos
(ex.: compliance, seguros, hedge financeiro)
planejamento tributario
(ex.: regimes tributarios, elisdo fiscal)
praticas de governanga corporativa ¢ planejamento sucessorio
(ex.: cultura, controles internos, auditoria) (ex.: doacdo, heranga, blindagem patrimonial)
acordos e reestruturagdes empresariaise plano de carreira e aposentadoria
(ex.: joint-ventures, desinvestimentos) (ex.: PDI, fundos de previdéncia)
* M&A, LBO/MBO, spin-off e faléncia ¢ divorcio, doenga grave e morte
Fonte: Elaborado pelo autor para este artigo
Figural Contrapondo Financas Pessoais e Financas Empresariais

[ )

.

A contribuicdo deste artigo ¢ ressaltar com argumentos e exemplos que a abordagem, o
conhecimento e os procedimentos diferem entre finangas pessoais e finangas empresariais. Desta
forma, a literatura sobre financas pessoais (Planejar, 2019 e McCullough e Whitaker, 2018, por
exemplo) difere do conteido e enfoque em notaveis livros textos em finangas empresariais. Tal
alerta nao costuma ser explicitado, o que possivelmente desorienta quem deseja ou precisa conhecer
melhor assuntos de finangas pessoais e acredita que basta consultar livros de finangas, mesmo
aqueles sobre finangas empresariais.

1. O inicio da vida de pessoas & O comeco das empresas

Fatos marcantes no inicio da vida de um individuo sdo capazes de transformar o curso das suas
finangas pessoais por um periodo bastante significativo. Uma pessoa pode nascer em “ber¢o de
ouro”, adquirir da sua familia - desde a sua tenra infancia - conhecimentos, comportamentos e
habitos associados a gestdo das financas pessoais e ainda ter acesso a uma formagdo e a um traquejo
social que possivelmente possibilitara uma geracao de renda por meio de atividades profissionais e
empresariais que agregam valor. Quem recebe ja na sua infincia estas oportunidades (que ja
constituem um notavel e duradouro legado nao financeiro dos seus pais e familiares) pode ter no
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futuro um diferencial para empreender, uma qualificagdo para ter uma atividade profissional
fascinante com uma melhor remuneracdo ou uma aptiddo para gerir um negécio de familia.

Muito embora os acontecimentos familiares durante a infincia e a juventude ndo determinem
totalmente como serd o comportamento ¢ o desempenho de adultos, a influéncia das primeiras
décadas deixa notéaveis reflexos psicoldgicos com impacto nas relagdes sociais e profissionais. Em
seguida, quando um individuo decide “sair da casa dos pais” para morar sozinho, com amigos (por
exemplo em uma republica de estudantes) ou com um conjuge, mudard a relagdo daquele individuo
com as suas finangas pessoais, mesmo que seus pais ou familiares continuem a prover algum
sustento financeiro. Até entdo a relacdo de cada individuo com o dinheiro estava atrelada a situacao
e a cultura familiar, que resulta da histéria da familia, a qual também reflete as tradicdes de um
povo e de sua nagdo.

J& uma cultura empresarial nasce com o perfil dos sdcios que montam um negdcio e captam
recursos, eventualmente recorrendo aos 3 “F” (“Family, Friends and Fools” ou seja “familia,
amigos ou tolos”). Acontece que a cultura empresarial vai mudando em um curto espaco de tempo
com, por exemplo: a entrada e saida de novos sécios, a interagdo com parceiros empresariais,
admissdes e demissdes de funcionarios e a adogdo de programas de recursos humanos, incluindo
treinamentos corporativos ou para empreendedores (consulte artigo de Ferreira Martins et
al., 2021). Tais eventos ndo acontecem dentro de familias.

Assim, enquanto uma cultura empresarial pode ser artificialmente moldada e intencionalmente
transformada em um prazo relativamente curto com o crescimento da empresa e sua adaptaciao ao
ambiente empresarial, uma cultura familiar ¢ mais estatica e resistente as mudancas durante o
crescimento dos filhos e até dos netos. As transformag¢des de uma cultura familiar tendem a
acontecer de forma incidental.

Adicionalmente, diversos niveis hierarquicos e cadeias de comando formais podem ser
identificados em empresas, enquanto os vinculos de relacionamento e poder nas familias afloram no
contexto de redes, muito embora - durante um periodo de tempo indefinido - possa haver nodos de
uma rede familiar exercendo maior influéncia, tais como aqueles ocupados por um patriarca ou por
uma matriarca, por exemplo. O principal provedor de uma familia ndo detém necessariamente mais
poder do que alguém com uma personalidade carismatica muito forte. Avés podem inclusive se
relacionar com os netos de uma maneira que desagrada os pais, os quais nao tinham sido tratados
daquela maneira quando eram filhos.

Enfim, a forma pela qual se lida com assuntos de dinheiro dentro de uma empresa com
hierarquia difere muito da forma como assuntos de dinheiro sdo tratados em uma teia familiar.

2 Elaboracio e implementacio de orcamentos em empresas e nas familias
Naturalmente o conhecimento e as técnicas usadas na elaboragdo de orgamentos empresariais
ndo sdo idénticos (sequer aplicaveis) aos procedimentos e aos comportamentos empregados para
conceber e implementar or¢gamentos familiares, tal como expliquei no artigo “Or¢amentos pessoais
diferem de or¢amentos empresariais” (Henriques de Brito, 2013). No inicio daquele artigo escrevi:
“enquanto a meta de crescer a rentabilidade permeia em geral a elaboragdo dos or¢amentos
nas grandes empresas, as familias devem elaborar or¢amentos com o foco em assegurar o seu
bem-estar. Alias, o objetivo de prazer pode nortear os or¢amentos de pequenas empresas
familiares, quando a familia empreendedora almeja um rendimento conveniente, evitando
procedimentos que acarretariam um nivel inaceitavel de estresse. A chamada
profissionaliza¢do de empresas familiares ocorre precisamente quando altera a maneira pela
qual a familia lida com os seus negocios. Ao desejar uma postura pragmdtica e impessoal na
drea financeira, ¢ também profissionalizada a elaboragdo do or¢amento da empresa familiar”.
(Henriques de Brito, 2013 e também Revista online PROBATUS.INF.BR, v. 2, n4, p. 23, 2023)
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3 Gestao do caixa e contabilidade nas familias e nas atividades empresariais

Uma etapa importante na profissionalizagdo de empresas familiares ocorre quando um maior
controle no uso dos recursos da empresa inclusive impede aquelas retiradas descontroladas do caixa
para cobrir gastos caprichosos de parentes, que poderiam ameacar a sobrevivéncia do negocio.

A separagdo entre fluxos financeiros com atividades domésticas e fluxos financeiros de
atividades empreendedoras ¢ de fato um aspecto MUITO importante para que os empreendimentos
nascidos “na garagem de uma casa” (por exemplo) possam crescer por até incentivar o(s)
empreendedor(es) pela consciéncia do resultado financeiro. Neste contexto, € um 6timo incentivo a
obtencdo de lucro, que nesta etapa ¢ de fato basicamente um superavit de caixa ou um resultado de
caixa positivo para o negocio e que corresponde a uma forma de aplauso da sociedade pela
contribuicao empreendedora. Por outro lado, um prejuizo (que se reflete na deplecdo indesejada do
caixa pessoal ou familiar) pode estimular uma reflexdo do que poderia ou deveria ser ajustado na
atividade empreendedora.

No contexto da gestdo financeira na vida quotidiana de um individuo ou de sua familia sequer se apura
lucro ou prejuizo. Usam-se os termos “superavit” e “déficit” para respectivamente indicar sobra ou falta de
recursos no caixa em virtude dos fluxos financeiros com atividades domésticas entrando e saindo do caixa,
tal como descrevi com o “Esquema para Visualizar Fluxos para Finangas Pessoais™ e a planilha “Fluxos
do Caixa das Finangas Pessoais” (Henriques de Brito, 2022, artigo na série “Cuide de suas Finangas™ na
Revista online PROBATUS.INF.BR parte 1, v.1, n.1, set./out. 2022 e parte 2, v.1, n.2, nov./dez. 2022).

O uso da contabilidade pelo “regime do caixa” (“cash accounting’) ¢ mais simples, intuitivo e
pratico para as finangas pessoais, pois os individuos e suas familias focam com afinco e de forma
rotineira a liquidez e a solvéncia, ou seja, a capacidade de honrar obrigacdes de curto e de longo
prazo respectivamente. Adicionalmente, a ocorréncia de eventos habituais, esporadicos e desejados
orienta o planejamento, as decisoes ¢ as atividades diante da quantidade disponivel de dinheiro em
espécie e nas contas em bancos.

Ainda que a falta de liquidez e solvéncia afetem a sobrevivéncia de empresas diante das
necessidades de capital de giro e de capital de longo prazo (dois conceitos, alids, ndo mencionados
em finangas pessoais), a contabilidade pelo “regime da competéncia” (“accruals accounting”) ¢é
recomendada e adotada pelas empresas por registrar de forma mais fiel a variagdo de sua riqueza.
Tal variagdo ¢ informada pela alteragao do seu patrimdnio liquido e ¢ detalhada na Demonstragao
das Mutacdes do Patrimonio Liquido - DMPL. Ademais, as empresas apuram o impacto de receitas,
custos, despesas e tributos sobre o lucro ou prejuizo do exercicio (tal como apresenta a
Demonstracdo de Resultado do Exercicio - DRE), sem deixar de mencionar que ¢ também
elaborada a Demonstragdao dos Fluxos de Caixa — DFC, a qual informa os motivos para a alteracao
da conta “caixa e equivalentes de caixa” de uma empresa entre as datas que delimitam o periodo do
exercicio. Todas estas informagdes referentes a acontecimentos e a lancamentos contabeis ao longo
de um periodo mudam o exposto no Balango Patrimonial - BP, o qual se refere a situacdo
patrimonial em uma determinada data, seja a data inicial, seja a data final do exercicio. Consulte o
artigo “Entrelacamentos e Qualidade dos Demonstrativos Financeiros” publicado no nimero 4 da
Revista online PROBATUS.INF.BR (Henriques de Brito, mar./abr. 2023, pg. 28 a 31). Enfim, para
ter sucesso nos negocios, ¢ preciso entender as informagdes nos demonstrativos financeiros e,
portanto, ter um conhecimento adequado e atualizado de contabilidade, pois como teria afirmado
Warren Buffett:

“a contabilidade é a linguagem dos negocios e vocé precisa aprendé-la como um idioma”
(“accounting is the language of business, and you have to learn it like a language”).
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Por outro lado, os individuos e suas familias em geral concentram-se basicamente em assegurar que
terdo recursos disponiveis no seu caixa para gastar e poupar (tal como apresentaria uma Demonstracao dos
Fluxos de Caixa das Finangas Pessoais) de forma a ter um superavit no caixa e assegurar uma “reserva de
emergéncia” (veja artigo de Henriques de Brito, 2021). Assim, de uma maneira mais simples pode-se
afirmar que havera em geral por parte de individuos e suas familias menos énfase na contabilizacdo
pormenorizada do quanto foi o aumento de todo um patrimonio pessoal ou familiar. Além do sucesso
financeiro ndo induzir no curto prazo mudangas no tamanho e alteracdes nos membros de uma familia,
diversos bens dos individuos e suas familias ndo serdo nunca negociados, transacionados, nem vendidos,
até por motivos sentimentais, ao contrario do que ocorre nas empresas. Ja quando ha perspectivas de um
crescimento notavel e sustentavel do patrimoénio liquido no balanco patrimonial (eventualmente auditado
por uma empresa de auditoria independente), acionistas, sdcios ou gestores de empresas conseguem em
geral e de imediato manter e atrair novos acionistas ou socios, os quais podem até ser eventuais
compradores do controle societario ou acionario.

Lucro e prejuizo estdo relacionados a variagdo do patrimonio liquido de uma empresa e ao valor
daquela propriedade. O patrimonio liquido no balango patrimonial deve crescer pela apuragdo de
lucro. Todavia, a existéncia de lucro ndo significa aumento do caixa e prejuizo ndo pressupde
diminui¢do do caixa, pois a apuracdo de lucro e prejuizo depende da forma do registro de “contas a
pagar” e “contas a receber”; “antecipacdo” de receitas e despesas e “desvalorizagdo de ativos”, por
exemplo, além de outros langcamentos contabeis que dependem de aplicacdes e interpretagdes de
principios contabeis. J4 os fluxos de caixa afetam a variacdo de caixa e equivalentes de caixa e,
consequentemente, a constatagdo de liquidez e solvéncia de uma empresa. Enquanto a falta de caixa
pode acabar com empresa, prejuizos nao se sustentam no longo prazo. Em todo caso, uma “variagao
no caixa” reflete de forma direta uma “variacdo de riqueza patrimonial” de uma empresa. A Tabela

1 traz argumentos em prol do regime do caixa e do regime da competéncia.

Tabela1 Argumentos em debates sobre Regime do Caixa versus Regime da Competéncia

Regime do Caixa Regime da Competéncia
nem toda receita ou despesa contribui para alterar a riqueza nem toda riqueza da empresa esta sob a forma de caixa
falta de caixa pode afetar o desempenho empresas com caixa, mas sem lucro,
e até comprometer a sobrevivéncia da entidade podem ndo ter perspectivas de sucesso duradouro
informagdes sobre a situa¢do do caixa informagdes sobre receitas, custos, provisdes, depreciagdes e
podem ser verificadas de forma objetiva outros lancamentos contabeis afetam a riqueza,

e fluxos de caixa podem apontar decisdes e agdes estratégicas | mas sdo sujeitas a interpretagdes, eventualmente polémicas

ha reapresentagdes de balangos devido a conflitos com podem ocorrer retiradas ‘indevidas’ de caixa,
principios contabeis geralmente aceitos (“GAAP” em inglés) sem ‘justificativas’ aceitaveis
divulgacao simples e direta atrai investimentos. divulgago elaborada e auditada atrai investimentos.

Fonte: Elaborado pelo autor para este artigo

Investidores que compram empresas para se tornarem sOcios ou acionistas nem sempre sao
pessoas fisicas (investidores individuais), pois os compradores de empresas podem ser investidores
institucionais (como fundos de pensdao) ou outras empresas € grupos empresariais. Em todo caso,
uma empresa controladora de um conglomerado em algum momento pertence a um grupo de
pessoas ou a uma familia, eventualmente sendo dificil a identificacdo dos nomes dessas pessoas
fisicas ou suas familias. Este procedimento pode ser intencional com a estratégia da “blindagem
patrimonial”, quando se deseja proteger a privacidade de pessoas e proteger juridicamente os seus
patrimonios pessoais de acontecimentos adversos e inesperados que podem fragilizar ou abater uma
empresa, tais como cobrancas indevidas de credores ou disputas familiares.
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4 As dividas pessoais & O contexto do endividamento empresarial

Em comum, pessoas, familias e empresas podem contrair empréstimos. Todos devem sempre
agir com cautela e sagacidade na obtengdo de empréstimos, mas ha um motivo até benéfico para o
endividamento na gestdo das finangas empresariais. Executivos de uma empresa podem de fato
identificar e adotar um montante “6timo” de divida frente ao capital préprio (relagao conhecida por
“estrutura 6tima de capital”) em decorréncia da possibilidade das empresas obterem proveito com o
impacto da forma de tributagdo (que ¢ diferente entre capital proprio e endividamento) e com a
chamada “‘alavancagem” (quando a rentabilidade de um negdcio supera o custo do endividamento),
0 que nao ocorre nas atividades pessoais e familiares sem fins lucrativos.

Infelizmente varios individuos e familias contraem dividas de forma impulsiva e agodada. Sem a
atitude estratégica de empresas, estas pessoas se desorganizam quando precisam honrar as
prestacdes (englobando uma parcela da amortizacao da divida e o pagamento de juros sobre o saldo
devedor). Consequentemente, estas pessoas endividadas ficam angustiadas e até sofrem mais no que
constatam o aumento do endividamento com juros compostos. Este descontrole financeiro pessoal
na sua esséncia reflete uma desorganizagao pessoal com reflexos emocionais, tais como: perda de
autoestima, dificuldades para dormir e dificuldades de concentracdo, inclusive para as atividades
profissionais, o que pode resultar em afastamento do trabalho, demissdo ou perda de renda, o que
contribui para deteriorar ainda mais a precaria situacao financeira de um individuo e de sua familia.

J& diversos executivos e empresarios agem de forma racional e pragmatica ao solicitar
empréstimos para as empresas € ao pagar contas a prazo. Ainda que possam ensejar debates sobre a
conduta ética, existem varias estratégias empresariais para gastos e pagamentos a prazo, tais como
aquelas relatadas no livro escrito por Bob Fifer: “Dobre seus Lucros” (“Double Your Profits: in six
months or less”). Ha até quem argumente que pode ser vantajoso “pagar como se fosse perdulario e
comprar como se estivesse quebrado”, o que configuraria uma estratégia racional e deliberada de
dissimulac¢do com o intuito de impulsionar negocios com rentabilidade.

5 A gestiao do patrimonio pessoal & A avaliacido empresarial de projetos e investimentos

A otimizagdo da rentabilidade (retorno sobre o investimento) ¢ um critério usado na anélise,
selecdo e decisdo de projetos e investimentos empresariais para que uma empresa cumpra sua
missdo, implemente uma estratégia corporativa e apresente resultados financeiros favoraveis para os
socios ou acionistas (“shareholders” ou “stockholders”). Acontece que existem projetos e
investimentos empresariais que precisam e serdo realizados devido a exigéncias da legislacdo, por
causa de aspectos relacionados a protecao do meio ambiente ou em razao de uma responsabilidade
social corporativa, independentemente de serem financeiramente rentaveis. Todavia, hd motivos
pragmaticos para executivos € empresarios ouvirem sugestdes, atenderem recomendagdes ou
aceitarem as exigéncias de “stakeholders”, que sdo individuos ou grupos, que possuem participagao,
envolvimento ou demandas na empresa, nas suas operagdes ou nas consequéncias de seu
desempenho, tais como fornecedores, comunidades e o ptiblico em geral.

Ja individuos e familias concebem, adquirem ou herdam bens e projetos, sem que normalmente
seja estabelecido um proposito racional, pragmatico ou financeiro. Sentimentos e atitudes
emocionais em geral preponderam na analise, sele¢ao e decisdo de bens pessoais a adquirir, projetos
familiares a desenvolver e o que fazer com bens herdados. Estes bens podem ser investimentos em
empresas (ou corporagdes), mas existem ainda os chamados “investimentos alternativos", que
englobam imoéveis, “commodities” (exemplos: petroleo, ouro, café e soja), obras de arte e diversos
fundos de investimentos (exemplos: fundos imobiliarios, fundos de private equity e venture capital,
fundos multimercados ou hedge funds), por exemplo, que requerem processos de avaliacdo
(“valuation”) diferentes dos usados para definir o valor intrinseco de uma empresa e,
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consequentemente, os valores intrinsecos de acdes e de titulos da divida corporativa. Estes valores
intrinsecos devem ser confrontados com os pregos de ativos transacionados respectivamente como
renda variavel e renda fixa nos mercados financeiros € nos mercados de capitais.

A expressdo “investimentos alternativos” foi criada para contrapor aos “investimentos
tradicionais em empresas”, sobretudo naquelas com capital aberto e com agdes negociadas em uma
bolsa de valores. Estes investimentos empresariais passaram a ser considerados “tradicionais”,
ainda que a propriedade de casas e fazendas (um tipo de “investimento alternativo”) certamente
antecedeu o estabelecimento de regras e leis relativas as transagdes e a custodia de agdes de
empresas. Consulte os artigos ja publicados na Revista online PROBATUS.INF.BR: “Estrutura de
Classe de Ativos - Framework with Asset Classes” (Henriques de Brito, set./out., 2022) e “Quadros
& Grdfico para Selecionar Classes de Ativos — Tables & Chart for Asset Class Selection”
(Henriques de Brito, jan./fev., 2023).

Enquanto ¢ recomendavel que os investidores individuais (pessoas fisicas) e os investidores
institucionais (como fundos de pensdo) diversifiquem seus investimentos entre as mais variadas
“classes de ativos” (exemplos: renda fixa com titulos de divida publica e privada, renda variavel
com agdes, investimentos alternativos e derivativos), os executivos e dirigentes de empresas devem
focar na missdo empresarial e distribuir lucros ou dividendos, se ndo forem identificados projetos
rentaveis em sintonia com a missdao empresarial. Em outras palavras, ndo caberia a executivos e
dirigentes de empresas ndo financeiras agirem como se fossem gestores de portfélio com ativos
financeiros pertencentes a investidores individuais ou a investidores institucionais. Este fato denota
mais uma diferenca entre gestdo de patrimdnio pessoal e administragdo de ativos de uma empresa.

6 Pessoas e empresas lidam com riscos de forma distinta

Mesmo que existam técnicas tanto para avaliar bens e direitos, quanto para administrar empresas
e negocios, ninguém pode prever ou ter a certeza de como evoluirdo as circunstancias e quais
problemas, imprevistos ou acidentes podem subitamente e “por acaso” acontecer. Se tudo na vida
pessoal e nas atividades empresariais pudesse ser previsto com determinismo e fosse exatamente
realizado como planejado, poderia até surgir o desafio de lidar com o tédio. Goethe ja teria afirmado
que: “Tudo no mundo é suportavel, exceto uma sucessdo de dias felizes ou bonitos” (“Alles in der
Welt lif3t sich ertragen, Nur nicht eine Reihe von schonen Tagen™.). Todos nds precisamos conviver
com incertezas e imprevisibilidades e, assim, com surpresas e frustracdes. Ainda que devamos
tentar nos proteger de ameacas de danos graves ou dolorosos, ¢ igualmente possivel que ocorram
surpresas benéficas ou prazerosas, que ndo foram previstas nem planejadas. Logo, faz sentido correr
riscos calculados, tal como sugere o ditado popular: “quem ndo arrisca, ndo petisca’.

A gestao de riscos pessoais envolve basicamente ter comportamentos recomendaveis e adotar
habitos saudaveis para o bem-estar pessoal e contratar seguros (exemplos: satde, automodvel e
residéncia). Além de também envolver outros ramos de seguros (exemplos: lucros cessantes,
seguros de transportes e seguros de riscos de engenharia), a gestdo de riscos corporativos recorre
igualmente a instrumentos financeiros (exemplos: derivativos para “hedge cambial” e “Credit
Default Swaps — CDS”) e a programas de compliance bem elaborados e implementados para
assegurar cumprimento de leis, regulamentos e diretrizes internas das empresas com o intuito de
minimizar ou evitar danos indesejaveis ou inadmissiveis.

Ha, portanto, diferencas na forma pela qual pessoas e empresas identificam, mensuram, aceitam
ou transferem riscos. Em todo caso, a incerteza (ou risco) sobre um resultado esperado ou desejado
tempera nossas vidas pessoais, profissionais € empresariais! Sobre a atitude perante a incerteza,
consulte a resenha do livro “Viver Com Risco (“An Economist Walks Into A Brothel”) de Allison
Schrager” na Revista online PROBATUS.INF.BR, v. 1, n.2, p. 25, 2022.
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7 Incidéncia e manejo de tributos por pessoas fisicas e entidades empresariais

E plausivel concordar com a ressalva atribuida a Benjamin Franklin de que “Neste mundo, nada
pode ser tido como certo, exceto morte e tributos” (“In this world nothing can be said to be certain,
except death and taxes”). Mesmo assim ¢ possivel até certo ponto gerenciar a ocorréncia de alguns
transtornos decorrentes de tributos ¢ de mortes, embora haja também diferencas no contexto
empresarial e pessoal.

O planejamento tributario (elisdo fiscal) designa a tentativa de se pagar legalmente menos tributos,
aproveitando lacunas e brechas na legislagdo ou possibilidades de mais de uma interpretacdo da lei,
perante uma redacdo confusa ou polémica. Como a legislagdo para pessoa juridica difere da legislagao
para pessoa fisica, mudam as estratégias que poderiam ser adotadas e também o grau de sucesso em
reduzir a carga tributéria, respeitando a legislagdo em vigor. Ademais, o desenvolvimento tecnoldgico € a
evolucdo das leis e regulamentos tendem a restringir as perspectivas de diminuir o 6nus tributario dentro
da lei, o que difere da pratica ilegal da sonegacao de tributos (evasao fiscal).

Governos precisam arrecadar tributos. Ocorre que a carga tributaria ndo pode ser tdo alta a ponto
de tanto restringir a possibilidade das empresas venderem bens e servigos, quanto prejudicar a
capacidade das empresas investirem. Uma complexa burocracia associada a arrecadagdo tributaria
pode asfixiar uma gestdo empresarial, o que inibe a geracdo de empregos e as oportunidades de
negdcios para parceiros empresariais que também podem gerar novos empregos para a populacao.

No contexto de pessoas fisicas, impostos elevados incidentes sobre a renda e o patrimdnio
inibem o empreendedorismo ¢ a iniciativa empresarial de individuos e familias no que delapidam
um patrimdnio aglutinado de forma licita. Uma concentrac¢do de ativos nas maos de quem tem visao
de mercados possibilita o aproveitamento de ganhos com “economias de escala” e “economias de
escopo” com beneficios para uma sociedade. Alids, o cuidado em ndo descapitalizar investidores
justifica a existéncia de fundos de investimento com tratamento tributario diferenciado para nao
comprometer o poder de compra de investidores. Pode igualmente ser aconselhavel a montagem de
uma empresa (holding familiar) com o agrupamento dos ativos de uma familia para uma gestao
holistica do patrimodnio, além de facilitar uma transmissao deste patrimonio no caso de herangas,
levando em consideracao questdes tributarias.

8 Sucessdo em familias e em empresas

A preocupacao em ndo desestruturar de maneira desnecessaria e desorganizada um patrimonio familiar
coeso -normalmente com baixa liquidez, como no caso de empresas com controle familiar e de
propriedades rurais - fez com que a legislagdo em diversas ocasides e locais nao estabelecesse herdeiros
necessarios, tais como: filhos, conjuges e pais, os quais teriam o direito previsto em lei para receber pelo
menos um determinado percentual do espolio de um falecido. Em alguns paises, foi e eventualmente ainda
¢ legalmente permitida uma liberdade total na elaborac@o de testamentos, incluindo a possibilidade de um
primogénito herdar a totalidade da heranga dos pais em detrimento dos demais irmdos. E até mesmo
possivel que um membro de fora da familia (ou uma instituigdo) possa herdar todo o patriménio do
testador que decidiu ndo fragmentar o seu patrimonio e que ainda decidiu privar determinados familiares
de herdar os seus bens. O assunto heranca ¢ muito polémico com implicagdes psicologicas, sociologicas,
¢ticas e juridicas. Deve-se ter cuidado com o impacto de leis sobre herangas. Sua fragmentacao pode
comprometer a gestao e o funcionamento de negocios e empresas.

Assim, no contexto familiar, um planejamento sucessoério pode ter os objetivos tanto de evitar
uma fragmentacdo de partes do patrimonio (exemplos: dilui¢do acionaria do controle de uma
empresa integrada ou particdo de uma fazenda produtiva em lotes com varios proprietarios rurais
sem ganhos com “economias de escala” ou “economias de escopo”), quanto de eventualmente
reduzir os encargos burocraticos e tributdrios para herdeiros (devido a lagos sanguineos) e
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sucessores (decorrente de uma selecdo pessoal do falecido). O planejamento sucessério familiar
foca na forma pela qual bens serdo legados a herdeiros e sucessores ou doados a institui¢des ou a
pessoas com o falecimento de um familiar.

J& o planejamento sucessorio nas empresas foca na maneira como os cargos serdo mantidos ou
ocupados apoOs a transferéncia, promoc¢do, renuncia, demissdo, aposentadoria ou morte de
executivos. No contexto sucessorio das empresas, os planos de carreira ¢ as modificacdes na
estrutura do organograma estao associados a adogdo de praticas de “governanca corporativa” a fim
de assegurar que o comportamento € o comprometimento de gestores estejam sempre alinhados
com o melhor interesse para os acionistas quanto a prosperidade da empresa. Por isso, as empresas
se preocupam com a cultura organizacional, impdem obediéncia aos processos decisorios,
estabelecem controles internos e implementam de forma voluntaria processos de auditoria interna a
fim de que a empresa possa perpassar a vida dos seus fundadores e dos executivos subsequentes.

A existéncia ou auséncia de politicas de governanga ¢ mais um aspecto que diferencia a gestao
de empresas em contraste com o relacionamento em familias. Em uma familia ndo sdo em geral
implementados procedimentos formais para identificar, equacionar ou contornar conflitos de
interesse de familiares de forma a assegurar o que for melhor para a familia como um todo através
de sucessivas geracdes. Ressaltando que circunstancias fora do controle familiar também podem
causar a decadéncia e ruina de familias, chega a ser recorrente o desmantelamento do patriménio de
familias outrora financeiramente ricas, poderosas politicamente e com prestigio social. Este fato ¢
formulado pela sabedoria popular de diversas maneiras em varios locais mundo afora, inclusive no
Brasil: “avé rico, pai nobre, neto pobre”. Um caso concreto esta descrito no artigo “Familia
Guinle: Filme e Livro relatam sobre Gestdo Patrimonial Familiar e Finang¢as Pessoais” que esta
publicado na Revista online PROBATUS.INF.BR, v. 2, n.4, p. 34-35, 2023.

9 O fim do relacionamento e da vida de pessoas & As transformacoes e términos de empresas

As empresas podem ser reestruturadas e mudar substancialmente sua organizagao interna e sua forma
de atuagdo devido a “joint-ventures” (parceria ou alianga estratégica entre empresas) € desinvestimentos
por causa de mudancgas nos mercados. Tais mudangas também impactam as carreiras profissionais ou as
atividades empresariais de pessoas, com reflexos nas suas finangas pessoais.

Virios profissionais se preocupam com Planos de Desenvolvimento Individual (PDI), além dos planos
de previdéncia para a aposentadoria. Ha ainda a expectativa da evolugdo patrimonial prover os recursos
adicionais para os gastos nos anos finais de vida com um excedente para doagdes filantropicas e herangas
para parentes. A idade, as escolhas e as circunstancias afetam a atuacao de um empresario até o fim de seu
empreendimento ¢ de um profissional até sua aposentadoria, a qual nem sempre ou necessariamente
resulta em lazer ou dedicagdo familiar em tempo integral. Durante uma aposentadoria apoés uma longa
carreira em uma area, ¢ possivel comegar uma nova atividade profissional ou empresarial na chamada
“terceira idade”. Como teria escrito Carlos Drummond de Andrade: “Ndo importa onde vocé parou... Em
que momento da vida vocé se cansou... O que importa é que sempre é possivel e necessario recomegar’.

O desaparecimento ou fim de empresas, a dissolu¢ao de familias e a morte de pessoas ocorrem
de maneiras distintas com impactos financeiros caso-a-caso. Enquanto os aspectos financeiros nao
explicam nem evitam normalmente e de forma pragmatica varios divorcios, doengas graves e
mortes de pessoas, varios motivos financeiros pragmaticos justificam em geral:

e a ocorréncia de fusdes e aquisi¢des (incluindo compras de empresas com endividamento

“Leveraged Buyout - LBO” ou compras pelos executivos “Management Buyout - MBO”)

e 0 uso de “spin-offs” (quando ¢ gerada uma nova empresa a partir de uma divisdo ou

subsidiaria, que foi desvinculada de uma corporagao)

e 0s processos de recuperagao judicial e faléncias de empresas.
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Aprimorar resultados financeiros de investidores ¢ usualmente um objetivo racional de fusdes e
aquisi¢oes, “spin-offs” e até de processos de recuperacdo judicial, enquanto divorcios, doencas
graves e mortes sdo capazes de causar graves danos financeiros as familias e as pessoas envolvidas,
além de sofrimentos emocionais que podem abalar a saude fisica de todas as pessoas envolvidas.

Uma analise mais minuciosa de aspectos humanos, socioldgicos e culturais (ao considerar as
especificidades e os desafios de culturas organizacionais, por exemplo) poderiam evitar alguns
fracassos financeiros ¢ mesmo faléncias (apos fusdes e aquisigdes, “spin-offs” e processos de
recuperacao judicial). Por outro lado, uma analise mais pragmatica de aspectos financeiros poderia
evitar e redimir algumas consequéncias muito adversas de alguns divorcios (ao estabelecer acordos
amigaveis), de doengas graves (ao aceitar periodicamente pagar consultas e exames de check-up
médico, por exemplo) e de mortes (ao ter um planejamento sucessorio familiar eficaz). Acontece
que ¢ dificil considerar sentimentos quanto o assunto parece ser apenas técnico e ¢ dificil agir com
técnica quanto o assunto parece envolver apenas sentimentos.

10 Consideracoes finais

Concluindo, ha vinculos e diferencas entre finangas pessoais (“wealth management’) e finangas
empresariais (financgas corporativas), conforme analise do contetido do quadro inicial (Figura 1) que
delineou este artigo e sumariza seu conteido. Em um contexto das finangas pessoais (“wealth
management’), justifica-se o pleno dominio de conhecimento em financas empresariais (ou finangas
corporativas) para empreender novos negocios, para avaliar desempenho de empresas cujos sécios
sdao familiares ou amigos e, também, para investir em empresas de porte (sociedades anonimas) e
capital aberto (empresa com titulos e valores mobiliarios transacionados em bolsa de valores), seja
como acionista (renda variavel), seja como credor (renda fixa).

Este artigo estd relacionado a serie “Cuide de suas Finangas” com quatro artigos que foram
publicados em numeros anteriores da Revista online PROBATUS.INF.BR. O objetivo geral desses
artigos da série “Cuide de suas Finangas” ¢ trazer conteido que contextualiza o assunto “financas
pessoais”. A Tabela 2 expde o foco das partes ja publicadas da série “Cuide de suas Finangas”.

Tabela2 Exposicio da série “Cuide de suas Financas” na Revista online PROBATUS.INF.BR

“Cuide de suas Financas”
com referéncia do niimero Foco do artigo dentro da série
da Revista online PROBATUS.INF.BR

parte 1 apresentar o “esquema para visualizar fluxos para finangas pessoais” a
(v.1, n.1, set./out. 2022) fim de visualizar a situaggo financeira atual e tendéncias.

parte 2 mostrar como registrar dados histéricos e projecoes para tomar decisoes,
(v.1, n.2, nov./dez. 2022) ou seja, gerir bem o orgamento planejado e disponivel.

parte 3 comentar sobre a relevancia do “cuidado com as finangas” e da gestao
(v.2,n.3, jan./fev. 2023) integrada de renda, patrimonio e heranga.

parte 4 temas inseridos na expressdo “wealth management” (que pode ser
(v.2, n.4, mar./abr. 2023) traduzido como “gestdo patrimonial”)

Quanto maior for o patrimdnio e a renda de individuos e suas familias, tende a ser maior a
relevancia em considerar vinculos e diferengas entre finangas pessoais (“wealth management™) e
financas empresariais (finangas corporativas). Dado que o enfoque das atividades de planejamento
financeiro pessoal altera com a magnitude da renda e com o tamanho do patrimdnio de individuos e
suas familias, deve-se estar ciente de que o conhecimento usado na gestao financeira em empresas,
inclusive aquelas com gestdo ou controle familiar, ndo ¢ diretamente aplicavel para a gestdo das
finangas pessoais e familiares. Vale ainda atentar para a recomendacao atribuida a Walt Disney:

“Um homem nunca deve negligenciar sua familia pelos negocios”.
(“A man should never neglect his family for business™).
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Secao: Comunique e compartilhe conhecimento, habitos e informagoes

O Futuro das Bibliotecas
Diego Guilherme da Silva *

Acabo de acessar a internet do meu smartphone e, para minha surpresa, leio a noticia de que a
mais antiga biblioteca digital foi destruida por uma descarga elétrica causada pela tempestade que
caiu na tarde do dia anterior. Segundo a pericia, os equipamentos de para-raios ndo resistiram a
for¢ca da natureza, o que provocou a sobrecarga dos sistemas e a queima do hardware central que
armazenava o original do livro “O futuro do passado”. Este livro foi escrito e vendido no formato
digital, sem nunca ter “visto” uma folha de papel real — feita de fibrose. Conheceu, sim, a imagem
do Word no programa do notebook em que foi escrito. O que demonstra que o papel ndo ficou
esquecido e precisamos de sua imagem em formato eletronico para continuarmos a ler e escrever.

Falar sobre o futuro ¢ bom porque podemos utilizar nossa imaginagdo até seu apice, sem que
ninguém nos chame de futuristas loucos, haja vista que futuristas como Da Vinci, Julio Verne, Issac
Asimov, so para citar alguns, possuiam uma visao a frente de seu tempo e muitas das coisas por eles
idealizadas se tornaram realidade hoje. De fato, a ciéncia vive dessa “ficcdo” que sonha e busca
colocar o sonho em realidade.

Biblioteca (do grego Pipiiodnkn, composto de Pipriov, “livro”, e Inkn, “depodsito”) € o nome
dado desde os gregos para a cole¢do de documentos com intuito de preserva-los para consultas
(antigas bibliotecas gregas Alexandria e Pergamum). Do nome deriva bibliotecario que, por sua vez,
¢ formado em Biblioteconomia. Dai a imagem recorrente no senso comum de que bibliotecario s
trabalha em biblioteca.

Como exposto acima, a biblioteca caminha junto com o desenvolvimento do conhecimento. De
fato, ela visa organizar o conhecimento para deixd-lo acessivel a quem dele necessite. Os
responsaveis pela organizagdo das bibliotecas eram visto como sujeitos, sobretudo na idade média,
cultos, generalistas, que dominavam o saber, pelo fato de serem os guardides dos livros e
documentos produzidos pela humanidade.

Ocorre que as bibliotecas tém ao longo da historia passado por mudangas desde os diversos tipos
de suportes do conhecimento, como os antigos codices que elas armazenavam, feitos de papiro,
sucedido pelo pergaminho, até chegar ao papel (e, hoje, aos formatos digitais). Houve também
mudangas nas formas de organizar o conhecimento, como o método adotado pelas universidades na
Idade Média e pelas sete artes liberais, até alcancar a Classificagdo Decimal de Dewey (CDD) e a
Classificacdo Decimal Universal (CDU), que s3o ferramentas modernas que permitem organizar os
documentos a fim de facilitar sua localizagdo em bibliotecas tradicionais.

Depois de uma breve viagem ao futuro, voltamos ao passado das bibliotecas e chegamos,
finalmente, ao presente. As discussdes do que o futuro reserva para as bibliotecas t€m sido
levantadas desde o surgimento dos computadores. Muitos naquela época diziam que o papel estaria
extinto no futuro — que no caso ¢ hoje. Vemos, hoje, o surgimento de novas tecnologias como livros
eletronicos, que subvertem o tradicional suporte de papel, adotando formatos em bits em que se
podem armazenar os milhares de livros em um simples aparelho de bolso. Todas essas tecnologias
tém despertado as atengdes sobre a migracdo do formato tradicional das bibliotecas para solucdes
digitais. Sabemos que elas possuem a facilidade de acompanhar esse progresso, o que so ¢ possivel
por causa da atuagdo de bibliotecarios competentes, atentos as mudancgas. Ledo engano de quem
pensa que os bibliotecarios apenas cuidam de bibliotecas. Eles sdo profissionais encarregados de
gerir, organizar e recuperar a informagdo e o conhecimento, independentemente dos suportes em
que estiverem.
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Hé dados interessantissimos na ultima pesquisa Retratos da Leitura no Brasil, 5. edi¢ao de 2019.
Esta pesquisa foi realizada pelo Instituto Pro-livro com apoio do Itat Cultural. A pesquisa fez 8.076
entrevista em 208 municipios. Uma novidade foi a inclusao do item “Inclusdao de novos motivos
para visita ou ndo a bibliotecas”. Os dados apontam que 56% dos entrevistados consideram a
biblioteca como “Um lugar para pesquisar ou estudar” e 53% responderam que frequentam
bibliotecas “Escolar ou universitaria”. No item “motivos para ir a biblioteca”, 51% responderam
que vao para “Ler livros para pesquisar ou estudar”.

Adicionalmente, 82% disseram que “gostariam de lido mais”, 47% disseram que “ndo leram
mais” por falta de tempo e 67% responderam que assistem televisdo “em seu tempo livre”. Entre os
fatores que mais “influencia o gosto pela leitura”, 11% responderam que foi “algum professor ou
professora”. No quesito formato, 67% responderam que preferem ler “livros em papel”, 17%
disseram preferir “livros digitais” e 16% “ambos ou tanto faz”. Ndo ¢ nossa pretensdo explorar
todos os dados interessantissimos (repetimos o que dissemos acima) da pesquisa, mas apenas
instigar a reflexdo do leitor.

Mas o que o futuro reserva as bibliotecas? Acredito que elas se adaptardao as novas tecnologias,
mantendo sua funcdo essencial de armazenar, organizar e disponibilizar a informagdo e o
conhecimento. A histéria tem mostrado a importancia das bibliotecas e dos bibliotecarios para o
conhecimento e a humanidade. Estamos seguros de que a biblioteca, seja eletronica ou fisica, nos
acompanhard ao longo da historia. As novas tecnologias ndo acabaram e ndo acabardo com as
bibliotecas tradicionais.
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Estabelecer Objetivos para Solucionar Problemas e Tomar Decisdes
Marcelo Henriques de Brito (PROBATUS®) *

Em seu livro “Start With Why”, Simon Sinek (2011) apresentou o “The Golden Circle” (*“circulo
dourado”) que contém trés circunferéncias concéntricas com os termos: “WHY, HOW & WHAT”, que
poderiam ser traduzidos para o portugués pelas expressoes: “PARA QUE, COMO & O QUE”. Aquele
autor enfatiza que tudo comeca com um “WHY”, que embute a nog¢ao de “propdsito, causa ou objetivo”,
ou seja, uma resposta a pergunta ‘“Para que se faz algo?”. Esta pergunta requer como resposta expor a
finalidade de uma decisdo, o propdsito de uma atividade ou o objetivo de uma agao diante de interesses no
presente e expectativas futuras. Sdo esses interesses e expectativas que explicam e direcionam as atitudes
(acdo, inibicdo ou predisposicao), tal como mostra o Modelo IEA, originalmente apresentado em
Henriques de Brito (2003) e descrito em varios artigos, inclusive mais recentemente em Henriques de
Brito (2021) e também no artigo “Comunicacdo e Negociacao Internacional” que estd na Revista online
PROBATUS.INF.BR, v. 1, n.1, p. 12-19, 2022.

A avaliagdo da motivagdo para que haja atitudes (WHY?) para executar um processo (HOW?) a
fim de alcancar um resultado (WHAT?) explica a diferenca entre o significado das perguntas “Para
que fazer?” e “Por que se faz?”. Por exemplo, a pergunta “Para que dedicar tempo e dinheiro para
um curso?” solicita que o interlocutor enumere motivos da sua motivagao para um curso, tais como:
“obter conhecimento”, “ampliar a rede de relacionamentos (i.e. “networking”) ou ainda “receber
referéncias sobre publicacdes e procedimentos adotados na pratica”. Estas respostas ndo seriam
necessariamente dadas e, portanto obtidas, com a pergunta “Por que se faz algo?”, quando se
pressupde uma argumentacao mais descritiva e até defensiva do que foi feito ou do que vem sendo

feito, sem forgosamente propor uma recomendagao ou vislumbrar ocorréncias no futuro.

Uma vez que a pergunta “PARA QUE?” fomenta a exposicdao, a analise ou a avaliacdo de
expectativas e ocorréncias futuras, neste texto adota-se “PARA QUE” como tradugdo do termo
“WHY”. Ao estabelecer e esclarecer uma finalidade, um propdsito ou um objetivo diante de
expectativas futuras (“WHY”), cabe também expor o processo (“HOW™) para alcancar um
resultado com uma performance desejada (“WHAT”). Esta descri¢ao sobre “COMO” alcangar “O
QUE” se quer pode simultaneamente revelar o grau de motivagdo, envolvimento e concordancia
com a finalidade de uma decisdo, ou seja, “PARA QUE” alcangar um objetivo ao executar uma
atividade a fim de apresentar um desempenho esperado. O comprometimento com um PROPOSITO
a alcancar estabelece a disposi¢ao tanto para lidar com riscos possiveis ou provaveis quanto para
persistir diante de eventos imprevisiveis que podem incidir ao longo do PROCESSO a executar com
implicacdes na PERFORMANCE esperada do resultado. As expectativas das perguntas e os
subsequentes relatos das respostas sdo ilustrados na Figura 1.

PERGUNTAS —————">= RELATOS

PARA QUE? PROPOSITO
“WHY™ a alcancar
COMO? PROCESSO
“HOW?™ a executar
0 QUE? PERFORMANCE
“WHAT?™ a almejar

Elaborado pelo autor Marcelo Henriques de Brito, 2021 a partir de contetido em Sinek (2011)
Figura1l Os relatos dos 3 “Ps’: Proposito — Processo - Performance
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Os comentarios com a Figura 1 evidenciam a importancia de esclarecer o proposito e formular
bem o objetivo de um problema que se quer resolver. O problema pode ser simples e direto como
decidir de que maneira chegar em um determinado destino, mas pode ser complexo e multifacetado
quanto estabelecer estratégias empresariais. Em todos os casos, ¢ fundamental que a formulacdo do
problema destaque o proposito (“WHY?”) a fim de que a solucdo explicite o processo ou o
encaminhamento (“HOW?”’) que poderia ser adotado para obter uma solucao (“WHAT?”).

Uma extensdo destas trés perguntas estd na ferramenta mnemonica “SW2H”, que remete as
perguntas: Why? (Para que executar uma atividade?), What? (O que ¢ esperado?), Who? (Quem ira
fazer?), Where? (Onde sera a execu¢ao?), When? (Quando sera executado?), How? (Como sera
executada?), How Much? (Quanto custara a execugao?). O detalhamento de objetivos (“goals” em
inglés) deve gerar “SMART goals”, onde o adjetivo “SMART” (inteligente em inglés) ¢ também a
ferramenta mnemonica “S.M.A.R.T.”, que remete aos adjetivos: Specific (especifico), Measurable
(mensuravel), Achievable (alcangéavel), Relevant (relevante), and Time-Bound (temporal).

Ap0s estar esclarecida a formulagdo de um problema com a clareza do objetivo a alcangar, ha
condi¢des de buscar alternativas de solu¢do e ter critérios para avaliar, selecionar e descartar
alternativas. Seguem algumas recomendagdes para solucionar problemas e tomar decisoes:

» Proceder andlises e recomendagdes em sintonia com objetivos estabelecidos na formulagdo de

um problema, considerando também valores vigentes, regras e aspectos €ticos e juridicos.

» Dividir um assunto em partes menores, sem negligenciar o contexto, as interfaces e os
entrelagamentos dessas partes menores.

» Nao concentrar o processo de analise de um assunto em um unico momento e, portanto,
deve-se adotar um processo ao longo do qual ocorre uma evolugdo incremental com
criatividade, sendo recomendavel intercalar a analise de um assunto com outras atividades
bem diferentes ao longo de diversos dias, semanas, meses € eventualmente até anos.

» Descansar, meditar e sobretudo dormir bem ajuda a definir objetivos, formular os problemas,
conceber alternativas, escolher procedimentos e definir sobre como implementar decisoes.

» Questionar — adequadamente, mas sem censura - este processo ao longo das suas etapas.

» Obter fatos e identificar regras ou conceitos, sem prejulgamentos, mas com atengdo aos vieses
comportamentais, incluindo os vieses de confirmacao ou familiaridade.

» Apo6s superar com éxito diversos obstaculos, ndo subestimar a dificuldade de um problema
atual e seus desdobramentos, nem superestimar as perspectivas de eventuais oportunidades.

Ao supor de forma reiterada que ¢ preciso analisar melhor ou obter mais informacdes sobre a
situagdo associada ao problema, existe a ameaga da chamada “paralisia por analise”, que pode ser
um obstaculo para se chegar a uma decisdo, ao impedir a implementacdo de uma solu¢do adequada,
embora eventualmente ndo otimizada. Acontece que “o dtimo pode ser inimigo do bom™, como
sugere a sabedoria popular. Assim, ¢ preciso cuidado para ndo ter a ilusdo de que mais informagdes
vao aprimorar o processo decisorio, observando, por exemplo:

¢ 530 objetivos que norteiam decisoes.

e analises mais demoradas nao compensam a falta de clareza dos objetivos.

e maior apuracao das probabilidades ndo tornam as possibilidades mais criveis.

e dados numéricos podem facilitar o processamento de alternativas com técnicas de

probabilidade e estatistica, mas sdo igualmente importantes obter e verificar fatos e conceitos.
¢ ha diversas maneiras de se obter e transmitir a mesma informacgao.

e mais fatos ou dados nem sempre contribuem para aprimorar decisdes, sobretudo quando a

demora de uma decisdo pode acarretar implicagdes graves e adversas.

e nossas percepcoes podem afetar as avaliagdes sobre as dificuldades, os riscos e as decisoes.
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Os problemas podem ser equacionados por individuos sozinhos, mas equipes podem se envolver
na solucdo de um mesmo problema, tal como ocorre em processos de planejamento estratégico em
empresas. Neste contexto, cabe reconhecer que atividades em equipes podem ampliar as fontes de
informagdo, aprimorar a andlise do problema, fomentar a criatividade e contribuir para negociar
uma solucao benéfica. Adicionalmente, deve ser considerado que o ambiente, os sentimentos € 0s
incentivos de recompensas contribuem para a existéncia de comportamentos favoraveis no processo
de determinacao de solu¢des adequadas. Afeta ainda a solu¢ao de problemas em grupos, o processo
de comunicagdo e o desenvolvimento dos relacionamentos, como demonstra Henriques-de-Brito
(2021) com o “Modelo IEAC” (uma abreviacao de “Modelo Interesse-Expectativa-Atitude na
Comunicagdo™), que esclarece como “o processo de comunicagdo ao longo do tempo pode moldar
as opinioes dos membros de um grupo coeso”. Precisa também ser considerada a existéncia de
vieses comportamentais de individuos que podem ser distintos dos vieses comportamentais em
grupos (Henriques-de-Brito e Jardim, 2020). Ainda que um grupo nao tenha uma lideranca formal
para lidar com um problema, ¢ recomendavel sempre identificar e explicitar quem serd envolvido
no processo de solugdo e quem sera responsabilizado, beneficiado ou prejudicado pelas decisoes.

Lidar bem com os problemas pessoais, profissionais e sociais ¢ um desafio constante ao longo da
vida. As solucdes dadas aos problemas anteriores podem afetar a maneira pela qual serdo
encaminhadas as solugdes dos novos problemas. No longo prazo, uma atitude pessoal reiterada
pode eventualmente se tornar um padrao de comportamento que impacta a trajetoria de vida. Como
teria sido exposto em 1977 por Frank Outlaw, empreendedor de uma rede de supermercados nos
EUA (embora outras personalidades possam também ter transmitido a mesma ideia):

“Watch your thoughts, they become words; "Observe seus pensamentos, eles se tornam palavras;
watch your words, they become actions, observe suas palavras, elas se tornam agoes,
watch your actions, they become habits; observe suas agoes, elas se tornam habitos;

watch your habits, they become character, observe seus habitos, eles se tornam carater,

watch your character, for it becomes your destiny.” observe seu cardter, pois este se torna seu destino.”
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Recomendacio
Veja video “Como grandes lideres inspiram a¢ao” de Simon Sinek gravado em setembro 2009 no TED Talks e que esta
disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=ayaO26BmkPk (altimo acesso em julho de 2023).
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Secao: Inove para empreender

E Preciso Uma Estratégia para Elaborar um Planejamento Estratégico?
Marcelo Henriques de Brito (PROBATUS®) *

O objetivo deste artigo € trazer ideias da relevancia e do desafio do planejamento estratégico e
indicar o porqué da dificuldade em apresentar um procedimento de implementacao do planejamento
estratégico que seja valido para qualquer tipo de empresa privada. Além do fato de cada empresa ter
particularidades especificas, inclusive decorrentes do seu processo de constituigdo e
desenvolvimento empresarial, as circunstancias vigentes no ambiente empresarial de cada empresa
afetam a capacidade para se prever o que pode acontecer e para promover mudangas na forma de
atuacdo empresarial de forma que a empresa possa crescer € prosperar no longo prazo.

Vale refletir sobre a relacdo de perguntas sobre o planejamento que estdo na Figura 1,
observando sempre que € preciso reconhecer e aceitar os impactos das circunstancias, seja eventos
de ocorréncia possivel ou provavel, seja acontecimentos imprevisiveis que levariam a constatacao
de que houve sorte ou azar. As reflexdes para o estabelecimento de estratégias de forma a alcancar
objetivos servem para motivar e constatar de que vale a pena implementar as estratégias
estabelecidas, mesmo diante de incertezas e da imprevisibilidade. Como disse o personagem
‘Capitdo Nascimento’ no filme “Tropa de Elite” (José Padilha, 2007):

“Para mim, estratégia so tem logica, quando a operagdo tem sentido”.

Onde estamos? = % Quais sdo os objetivos?

como alcancar os objetivos?

de onde viemos? quais sdo os recursos disponiveis?  quais sdo os interesses e expectativas?
como chegamos aqui? qual é o cronograma? como foram formulados?
por que estamos aqui? quem ¢é responsavel em cada etapa? quais foram as pressuposicdes?

incertems\

[ >—

sorte & V tempo

Elaborado pelo autor Marcelo Henriques de Brito em 2011
Figura1l Perguntas para reflexées sobre o planejamento

Planejar nao significa prever, mudar, controlar ¢ nem moldar o futuro, mas, sim, estudar como
agir diante de oportunidades e ameagas provaveis ou possiveis; formular interesses e expectativas
exequiveis; e, sobretudo, ter condi¢des para identificar o aparecimento de eventos benéficos
(favoraveis) e adversos (hostis) a fim de se preparar antes dos adversarios, concorrentes e inimigos.
Este principio vale para pessoas, empresas e paises. O florentino Niccolo MACHIAVELLI (1469
1532) dedicou um capitulo da sua obra “O Principe” a avaliagdo do quanto a fortuna (a sorte, as
circunstancias) poderia alterar as atividades humanas e qual seria a possivel reagao:

“Contudo, a fim de que nosso livre arbitrio ndo seja totalmente extinto, eu penso que
deva ser verdade que a fortuna é a regente de metade de nossas agoes, mas que ela
permite que a outra metade, ou perto disso, seja governada por nos. Eu a compararia a
um rio impetuoso, que, quando turbulento, inunda planicies, derruba arvores e
construgoes, remove terra deste lado e a coloca no outro; todo mundo foge diante dele
e tudo se rende a sua furia sem poder impedi-la. E, no entanto, embora sendo ele desta
forma, mesmo assim, quando ele esta calmo, os homens podem tomar providéncias
contra ele com diques e barragens de forma que, quando ele subir, ou irda para um
canal ou seu fluxo ndo serd tdo selvagem e perigoso. E assim com a fortuna, que
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mostra seu poder quando nenhuma medida foi tomada para resisti-la e dirige sua furia
onde ela sabe que ndo foram feitos diques ou barragens para conté la”.
MACHIAVELLI, Niccolo. The Prince" [O principe], Capitulo 25.

Nao faz sentido ter a expectativa de elaborar planos eficazes e impecaveis a partir da perspectiva de
previsdes ou adivinhagdes corretas sobre o futuro. O ex-presidente norte-americano Dwight D.
Eisenhower teria popularizado a seguinte afirmacdo cuja autoria ¢ desconhecida: “Os planos ndo sdo
nada. O planejamento é tudo”. Um planejamento pode ser considerado bem-sucedido se as reflexdes e
andlises de diversos cendrios possiveis € provaveis contribuem para uma melhor adaptacao as mudancas
que venham a ocorrer no futuro, mesmo que tais mudangas ndo tenham sido previstas. Alids,
John Lennon teria dito: “A vida é o que acontece enquanto vocé esta ocupado com outros planos”.
Esta constatacdo remete a pergunta ironica do jogador Garrincha “Vocé ja combinou isso com o
adversdrio?” em uma ocasido em que o técnico da sele¢do apresentava uma jogada complexa para
Garrincha executar. O que importa ¢ ter uma atitude pré-ativa frente as mudangas ao invés de
simplesmente desejar reproduzir uma atitude ensaiada que tinha sido eleborada a partir de uma
previsdo supostamente correta de mudangas que poderiam ocorrer. Novamente Garrincha
exemplifica de maneira espirituosa esta atitude pro-ativa ao comentar um gol que fez contra o Chile
na Copa de 1962: “4 bola veio para a esquerda e eu ndo chuto bem de esquerda, mas ndo dava pra
trocar de pé. Entdo chutei de esquerda fazendo de conta que era de direita”.

O processo do planejamento requer recordar o passado, estar disposto a questionar o que vem
sendo feito no presente e ter expectativas exequiveis para o futuro, com o cuidado para que as
percepgdes € o envolvimento emocional ndo prejudiquem uma avaliacdo racional, sistematica,
realista e objetiva. Abaixo estdo afirmagdes sobre o que significa o processo de planejar:

1. definir qual é o proposito (missdo, objetivos, metas) a alcangar a partir de interesses no

presente e expectativas para o futuro

il.  estabelecer critérios para identificar oportunidades e ameagas

iii.  obter, alocar ou dispensar ativos e recursos (financeiros, humanos e materiais)

iv.  adotar, alterar e extinguir habitos (decisdes e atitudes automaticas)

v.  determinar no que, como e de que forma persistir quando surgirem obstaculos e reveses

vi.  instituir prote¢des (hedge) contra ameacas e danos (gestao de risco)

vii. preparar-se para lidar com fatos imprevisiveis (emergéncias, desastres e acidentes)

Cabe ao planejamento também definir marcos ou estdgios que, quando alcangados, atingidos ou
ultrapassados, acionariam uma celebra¢ao ou um festejo por um importante objetivo alcancado, ainda que
seja uma etapa intermediaria de um processo com outras etapas subsequentes a percorrer antes de alcangar
o objetivo final. As comemoragdes intermedidrias ou ao final s3o importantes para o inconsciente tanto
individual quanto coletivo firmar ou gravar que houve um éxito, cuja perspectiva motiva tanto o esforgo
quanto a persisténcia. Um festejo ¢ uma recompensa por concluir uma atividade ou etapa que conduz ao
sucesso e ¢ igualmente uma sinalizacdo de que foi bem-sucedida a aceitacdo e a superagdo de um ou mais
obstaculos e riscos que faziam parte do percurso rumo a vitéria ou ao €xito pessoal ou empresarial.

Toda empresa ¢ em geral fundada para sobreviver e permanecer ativa de forma perene. Esta
sobrevivéncia no mercado esté relacionada a liquidez e a solvéncia. Ambas sdo conceitos diferentes
e importantes no contexto de endividamento e cumprimento de obrigagdes. Enquanto a liquidez se
refere a capacidade em honrar compromissos de curto prazo com ativos que podem ser convertidos
em dinheiro com rapidez e sem perdas, a solvéncia se refere a capacidade em honrar compromissos
de longo prazo. Com o conteudo da Tabela 1 pode-se demonstrar que decisdes de caixa dependem
também do ciclo de vida de uma organizagdo, das circunstancias da industria ¢ de uma vantagem
competitiva — oportunidade - da gestdo da empresa. Por exemplo, o pagamento de fornecedores
pode ocorrer depois do recebimento de clientes de forma que pode ser negativo o “ciclo financeiro”
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(ou “ciclo de caixa”), que indica que a empresa ndo precisa alocar capital de giro. Cabe ao
planejamento estratégico e empresarial zelar para que providéncias sejam tomadas a fim de que uma
empresa nao tenha problemas de liquidez e solvéncia e consiga sempre honrar os pagamentos a
funcionarios, fornecedores e credores, além de conseguir pagar tributos. Ademais, ¢ recomendavel
prever e ter caixa para lidar com imprevistos e aproveitar oportunidades (“cash is king”).

Tabela1 Necessidades e decisoes de caixa diferem entre empresas

empresa inovadora corporacio estabelecida

em geral consome caixa em geral ¢ geradora de caixa
motivos possiveis para vendas a v1s~ta com margens glevadas gestao adequa’da} do “ciclo ge galica”

tradas d . obtencao de capital de risco venda de negocios fora da “missao
entraqas ge caixa linhas de financiamentos “especiais” emissdo de debéntures
motivos possiveis para pagamqnto de juros deNemprestlmos p.agalnento de juros e dlyldenc%os.
idas d . projetos de inovacao — P&D aquisicdes de empresas (e intangiveis)
saidas de caixa amortizagdo de financiamentos recompra de agdes

Fonte: Elaborado para este artigo pelo autor Marcelo Henriques de Brito

Toda empresa com fins lucrativos ¢ em geral concebida para prover lucro de forma continuada,
havendo igualmente a expectativa de que haja lucros crescentes, tal como demonstra o Modelo de
Gordon para precificagdo de uma acao de uma empresa listada em bosla. Foge ao escopo deste texto
detalhar e discutir a relevancia de lucros empresariais crescentes, o que ¢ exposto em livros
didaticos de finangas empresariais (ou corporativas). A obtencdo de lucro esta relacionada ao valor
da propriedade e prejuizos ndo se sustentam no longo prazo. Logo, o planejamento estratégico deve
avaliar o que deve ser feito para obter lucro por meio das operagdes empresariais € assegurar que o
lucro obtido viabilize uma gestdo confortavel dos fluxos de caixa decorrentes de “operagdes”,
“investimentos” e “financiamentos”.

Acontece que o ambiente empresarial no qual uma empresa esta inserida apresenta oportunidades e
ameagcas, além de eventos imprevisiveis. Ha ambientes empresariais mais estaveis, inclusive pela baixa
concorréncia e pela existéncia de barreiras de entrada e saida. Adicionalmente, ha ambientes que podem
ser moldados pelas empresas, inclusive com o apoio de governos por meio de 6rgéos reguladores. E esta
possibilidade — ou ndo — de previsdo e moldabilidade do ambiente empresarial que faz com que varie a
abordagem do planejamento estratégico e empresarial.

Para o curto e até médio prazo maleabilidade do ambiente

rigida — impede transformagao possibilita mudangas - ajustavel
previsivel ESTRATEGIA CLASSICA ESTRATEGIA VISIONARIA

tenha sinergia: ganhos de escala e escopo seja pioneiro

ex.: corporagoes em infraestrutura ex.: empreendedorismo em PME
s s ESTRATEGIAS ADAPTATIVA ESTRATEGIA DE REMODELAGEM
seja rapido e agil seja um maestro

imprevisivel ex.: moda para o varejo ex.: empresas tecnologia da informacao

Para o longo prazo, deve-se adotar uma ESTRATEGIA DE RENOVACAO da competitividade e vitalidade da empresa,
conforme for o grau de hostilidade do ambiente e restrigdes de recursos, a fim de assegurar a viabilidade e sobrevivéncia.

reagir ' viabilizar ' crescer &
(ou antecipar-se) (gerir recursos) prosperar
Fonte: Elaborado para este artigo pelo autor Marcelo Henriques de Brito, inspirado em conteudo em inglés no livro

“Your Strategy Needs a Strategy: How to Choose and Execute the Right Approach” por REEVES, Martin,
HAANAES, Knut & Janmejaya SINHA, Harvard Business Review Press; 2015.

Figura 2 Estratégias para elaborar um Planejamento Estratégico
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Para o curto e o médio prazo, a Figura 2 mostra os quatro tipos de estratégia que decorrem da
combinagdo do grau de previsdo e moldabilidade do ambiente empresarial. Ja no longo prazo, a estratégia
de renovagdo ¢ comum a todas as empresas. A Figura 3 mostra os esquemas das abordagens para
implementar as estratégias identificadas na Figura 2 durante o processo de planejamento estratégico.
Maiores detalhes estao no livro de Reeves, Haanaes e Sinha, 2015).

maior

previsibilidade
do ambiente Estratégia Classica Estratégia Visionaria
K X construir dpersistir
./ \-anahsar - planejar - executar L T - . iateralEr”)
(“sonhar”)
Estratégia Adaptativa Estratégia de Remodelagem
ge"f“' envolver
opcoes participantes
explorar testaf desenvolver orquestrar
“sucessos” alternativas “formato” colaboracio

= maior
M maleabilidade
do ambiente

Fonte: Elaborado para este artigo pelo autor Marcelo Henriques de Brito, inspirado em contetdo em inglés no livro
“Your Strategy Needs a Strategy: How to Choose and Execute the Right Approach” por REEVES, Martin,
HAANAES, Knut & Janmejaya SINHA, Harvard Business Review Press; 2015.

Figura3 Abordagens para Implementar Estratégias de um Planejamento Estratégico

Ainda que seja recomendavel cautela em supor que um ambiente empresarial possa ser
previsivel, ¢ fato que se pode identificar ao longo da historia a repeticdo de ciclos e tendéncias,
muito embora essas repeticdes tragam em geral algum tipo de surpresa ou novidade (Henriques de
Brito, 2003). Tais alteracdes podem, entretanto, ndo comprometer a viabilidade de algumas
previsoes, pois como teria sugerido Mark Twain, pseudonimo do escritor estadunidense Samuel
Langhorne Clemens, autor dos romances “The Adventures of Tom Sawyer” e de sua sequéncia
“Adventures of Huckleberry Finn”, além de outras obras:

“History doesn't repeat itself, but it often rhymes”
“A historia ndo se repete, mas frequentemente rima’’.
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Secao: Relacione-se bem em um mundo com diversidade

A Sociedade do Espetaculo
Paulo Sérgio Gongalves *

A sociedade do espetaculo ¢ um conceito desenvolvido por Guy Debord, um teoérico francés do
século XX. Ele argumenta que a sociedade moderna ¢ dominada pela imagem e pelo espetaculo, e
que isso tem um impacto negativo na vida das pessoas. Ele acredita que as pessoas estdo cada vez
mais distraidas e alienadas pelas imagens e pela midia, e que isso as impede de ver a realidade de
maneira critica e de se engajar na luta politica. Ele também argumenta que a sociedade do
espetaculo ¢ uma forma de controle social, pois as pessoas ficam tdo ocupadas consumindo imagens
que ndo tém tempo ou energia para questionar o sistema.

Figura elaborada pelo autor via Bing Image Creator (2023)

Nao tenho uma cifra exata de quantos celulares existem no planeta hoje, pois essa cifra pode
variar dependendo de diversos fatores, como novos langamentos, desativacdes, descartes e avarias.
No entanto, era esperado que existiam cerca de 7,9 bilhdes de celulares ativos no mundo em 2021 e
esse numero deve continuar a aumentar nos proximos anos. A quantidade de usudrios de
smartphones também tem aumentado constantemente, atingindo cerca de 4,9 bilhdes de usuarios
ativos em 2021.

As midias sociais t€m muitos aspectos positivos e negativos. Por um lado, elas permitem que as
pessoas se conectem e compartilhem informagdes de maneira rapida e facil. Isso pode ser ttil para
manter contato com amigos e familiares, encontrar pessoas com interesses semelhantes, e até
mesmo para fins profissionais. Elas também podem ser usadas para disseminar informacdes e
noticias, e para organizar movimentos sociais € politicos.

Por outro lado, as midias sociais também tém alguns efeitos negativos. Elas podem ser usadas
para espalhar desinformacdo e noticias falsas, e para promover discurso de 6dio e comportamentos
prejudiciais. Elas também podem ser usadas para vigiar € controlar as pessoas, € para coletar e usar
dados pessoais sem consentimento. Além disso, elas podem ser viciantes e distrair as pessoas de
suas responsabilidades e relagdes pessoais.

“A Civilizacdo do Espetaculo” ¢ um livro do escritor e jornalista peruano Mario Vargas Llosa,
publicado em 1999. O livro ¢ uma reflexdo sobre a sociedade contemporanea, na qual o autor
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argumenta que a sociedade estd cada vez mais dominada pelo espetaculo e pela imagem, e que isso
tem um impacto negativo na vida das pessoas.

O autor afirma que a sociedade do espetaculo ¢ uma forma de controle social, pois as pessoas
ficam tdo ocupadas consumindo imagens que ndo tém tempo ou energia para questionar o sistema.
Ele também argumenta que as midias tradicionais e as midias sociais ttm um papel importante na
sociedade do espetaculo, pois elas criam uma necessidade insacidvel de estar conectado e de estar
sempre atualizado.

Além disso, o autor argumenta que a sociedade do espetdculo tem um impacto negativo na
politica, pois as pessoas estdo mais interessadas em celebridades e eventos do que em questdes
politicas importantes. Ele afirma que a sociedade do espeticulo tem um impacto negativo na
cultura, pois ela incentiva a superficialidade e a falta de profundidade.

Em resumo, “A Civilizagdo do Espetaculo” ¢ uma obra critica sobre a sociedade contemporanea,
na qual o autor argumenta que a sociedade estd cada vez mais dominada pelo espetaculo e pela
imagem e que isso tem um impacto negativo na vida das pessoas. Ele também argumenta que essa
sociedade do espetaculo tem um impacto negativo na politica, cultura e na propria sociedade.

Ja “A Sociedade do Espetaculo” ¢ um livro escrito por Guy Debord, um tedrico francés do
século XX. Publicado originalmente em 1967, o livro ¢ uma critica a sociedade moderna e ao papel
das imagens e do espetaculo nela.

Debord argumenta que a sociedade moderna é cada vez mais dominada pelo espetaculo e pelas
imagens, ¢ que essa dominacdo tem um impacto negativo na vida das pessoas. Ele afirma que as
pessoas estdo cada vez mais distraidas e alienadas pelas imagens e pela midia, e que isso as impede
de ver a realidade de maneira critica e de se engajar na luta politica. Ele também argumenta que a
sociedade do espetaculo ¢ uma forma de controle social, pois as pessoas ficam tdo ocupadas
consumindo imagens que nao tém tempo ou energia para questionar o sistema.

O livro também discute a nog¢ao de “espetaculo” como uma forma de opressdo, onde a vida real ¢
substituida por uma representacao da vida, e onde a realidade ¢ manipulada e controlada pelas
imagens. Debord afirma que a sociedade do espetaculo ¢ um sistema totalitario, onde as pessoas sdo
obrigadas a se conformar com os valores e as imagens impostas pelo sistema.

“A Sociedade do Espetaculo” ¢ enfim uma obra critica e provocativa sobre a sociedade
contemporanea e o papel das imagens e do espetaculo nela. O livro tem sido influente em varios
campos, como arte, filosofia, politica e cultura, e continua a ser estudado e debatido até hoje.
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Brava Heranca Lusitana
Marcelo Henriques de Brito (PROBATUS®) *

Hoje [dez de junho] ¢ o Dia de Portugal, Dia de Camdes e das Comunidades Portuguesas,
ocasido propicia para refletir sobre o legado portugués. Ao longo da histéria, os portugueses
demonstraram uma enorme determinagao, capacidade e habilidade para “fazer mais com menos” ao
administrar desde grandes e longinquos territdrios (como colonias) até negdcios pequenos e
proximos de residéncias (como padarias).

Virios portugueses comerciantes apresentaram uma louvavel disposi¢do para iniciar e
desenvolver negocios com éxito. Para tal, enfrentavam longas jornadas de trabalho, sem esmorecer
e com muita organizacdo. Este estilo de gestdo era também adotado por suas esposas que, com arte,
planejamento e dedicagdo amorosa, preparavam receitas deliciosas, costuravam roupas bonitas e
educavam seus descendentes para serem pessoas “d'honra e vergonha” bem-sucedidas.

Luis de Camdes cantou o perfil desse povo que tivera coragem para vencer o medo do
desconhecido e desenvolvera navios e técnicas de navegacao na Escola de Sagres, constituindo um
brilhante exemplo de gestdo da inovagdo com objetivo empresarial. Enquanto realizava comércio
lucrativo, buscava novos mercados e ampliava fontes de matérias-primas, a reduzida populagao
defendia a integridade da pequena terra na Europa e valorizava a vida bucoélica, o que também fez
Eca de Queir6s em “A Cidade e as Serras”.

Ao conciliarem a centralizagdo com a descentralizagdo (quando se decide com agilidade e
escassez de recursos), os portugueses conseguiram, durante séculos, gerir grandes areas no mundo,
miscigenando-se em geral com a populagdo local na solugdo de problemas. E exemplar a unido de
escravos ¢ indios aos portugueses e luso-descendentes para expulsar os holandeses de Pernambuco
em 1648 na vitoriosa Batalha dos Guararapes, que langou as bases do ideal de ser brasileiro.

Habilidade portuguesa

Em 1808, o estadista D.Jodo VI, antecipando-se ao Commonwealth (que até hoje une ao Reino
Unido paises como Canada e Austrélia), concebeu uma estratégia de preservagdo da integridade de
territorios sob influéncia portuguesa, a qual impediu o desmembramento do Brasil, na contramao do
ocorrido na América Espanhola. Sua vinda ao Brasil transformou o Rio de Janeiro de forma
memoravel, como registrei no livro “Crise e Prosperidade Comercial, Financeira e Politica”. O
reconhecimento em 1825 da independéncia do Brasil revelou a habilidade portuguesa para negociar
situacoes dificeis.

Por saber negociar, Portugal mediou entre 1864 e 1865 o restabelecimento das relagdes entre o
Império brasileiro e a Inglaterra, apdés o Governo brasileiro ter cortado relagcdes em 1863, devido a
um infeliz incidente diplomatico em 1861 (Caso Christie). Foi ainda mais importante a agdo
incisiva de Portugal para fazer os ingleses reconhecerem, em 1896, a soberania brasileira sobre a
Ilha da Trindade na costa do Espirito Santo, que os ingleses haviam ocupado em 1895.

Felizmente, o Brasil ndo tem hoje uma tensdo diplomatica similar aquela em torno das Ilhas
Malvinas. E preciso reconhecer a contribui¢io generosa do Governo portugués, lembrando que o
Brasil rompera relagdes diplomaticas com Portugal entre 1894 ¢ 1895, devido ao fato de a Marinha
portuguesa ter acolhido protagonistas da Revolta da Armada, embora a Monarquia portuguesa
houvesse reconhecido a Republica brasileira, dias apds a primeira eleicdo republicana em setembro
de 1890.
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Apesar da neutralidade na Segunda Guerra Mundial, Portugal aceitou em 1942 o encargo de
representar o Brasil perante os Paises do Eixo, no caso de rompimento de relagdes diplomaticas.
Continuando a tradicdo de evitar rupturas com conseqiiéncias nefastas, um regime ditatorial e
colonialista foi encerrado com proficuas negociagdes na chamada Revolugdo dos Cravos de 1974, a
qual pode ter influenciado a transi¢ao politica na Espanha e a abertura democratica no Brasil na
década de 70.

Surge a reflexdo: a inata capacidade brasileira para gerir conflitos teria raizes lusitanas?

Finalizando, saltam aos olhos os lagos de amizade, cooperacdo e consulta viabilizados pela
escrita e fala da lingua portuguesa. O belo idioma fortalece o entendimento e o afeto entre inimeras
pessoas dispersas pelo mundo. Por compartilhar esse idioma, “tai”, a portuguesa Carmen Miranda
fez tudo para o mundo gostar dos brasileiros! E os brasileiros tém motivos para cultivar
relacionamentos sélidos com a Comunidade Portuguesa, com a qual devem ser desenvolvidas
relagdes politicas e econdmicas de forma a zelar por uma identidade, pois como ja exprimiu
Fernando Pessoa: “Minha patria é minha lingua”.

Artigo originalmente publicado em: HENRIQUES DE BRITO, Brava Heranga Lusitana. Jornal do Commercio, Rio de
Janeiro, p. A-17, 10 jun. 2005.

Este foi artigo publicado no dia 10 de junho, quando se comemora o “Dia de Portugal, Dia de
Camoes e das Comunidades Portuguesas™.
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Leitura recomendavel

“As diferencas culturais impactam a comunicacfo e os relacionamentos” de Marcelo Henriques de Brito que foi publicado
na edigdo impressa de 2021 da Revista da Academia Luso-Brasileira de Letras (ISSN 2675-7060, v. 21, p. 47-77, 2021).
Uma versao PDF do artigo (onde também estdo relacionados outros artigos e videos sobre o tema) pode ser obtida diretamente
em: https:/www.researchgate.net/publication/357258146_As_diferencas_culturais_impactam a_comunicacao_e_os_relacionamentos

OU http://www.probatus.com.br/divulgar_Artigo_Diferen%C3%A7as-Culturais MHdB_Revista ALBL 2021.pdf

Recomendacao de videos

Veja videos no canal da Probatus Consultoria no YouTube, incluindo a playlist “Internacional com Marcelo
Henriques de Brito”: https://www.youtube.com/(@probatus

(*) Marcelo Henriques de Brito, Administrador, Técnico em Contabilidade e Engenheiro, Ph.D., CFP®.
site: http://lattes.cnpq.br/2930473403013872
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Secao: Seja bem-sucedido como empresario, executivo e colaborador

Gestao de Estoques nas Cadeias de Suprimentos
Paulo Sérgio Gongalves *

Os recentes acontecimentos no inicio desta década de 2020, como a pandemia e o conflito entre a
Russia e a Ucrania, expuseram de forma inquestionavel as fragilidades sistémicas das cadeias de
suprimentos.

Figura elaborada pelo autor via Bing Image Creator (2023)

E certo que uma analise agucada e permamente do cenario geopolitico mundial permite, em certa
medida, vislumbrar potenciais riscos no suprimento de bens e, dentro desse espectro analitico,
promover estratégias de contingenciamento e mitigacdo, destinadas a manter a adequacdo dos
estoques em volume suficientes para dar continuidade ao fluxo de produgdo e consumo desses bens.

Nao vamos tratar aqui de uma abordagem sobre riscos logisticos, dado que esse tema foi
abordado em vérios outros artigos que poderdo ser encontrados no meu Blog, cujo link
disponibilizo aqui: https://professorgoncalves.blogspot.com/

Observados os espectros dos estoques, como tenho frequentemente comentado com meus alunos
do IBMEC/RIJ, esses estoques existem dentro de trés perspectivas basicas:

Precaugdo
Especulacao
Comercializagao.

A precaucdo se reveste da necessidade de manter estoques uma perspectiva de escassez futura!
Nesse quesito, por exemplo, em governos anteriores, era muito comum os denominados estoques
reguladores para as “entre safras”, destinados a conter uma possivel especulacao durante o periodo
de menor oferta de determinado produto. Essa foi uma politica utilizada, por exemplo, no caso da
carne bovina, em época de inflagdo elevada, com objetivo de manter esse produto disponivel.
Grandes frigorificos armazenavam a carne bovina que passava ao “controle” do Governo Federal,
objetivando regular a oferta!

A especulagdo ocorre em todos os segmentos do mercado, o que vai depender do exame
estratégico de uma caréncia futura de determinado produto, motivada pelo desequilibrio entre a
oferta e a demanda. Um exemplo tipico no contexto de uma politica econdomica equivocada e muito
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praticada no passado era o tabelamento de precos, quando os produtos magicamente sumiam das
prateleiras dos supermercados, mas poderiam ser encontrados no “mercado negro”, onde os
especuladores auferiam grandes lucros na venda daqueles produtos.

O aspecto da comercializa¢do destina-se a manter estoques para atender a demanda (varejo, por
exemplo), em especial por ndo haver garantias dos suprimentos dentro de um processo continuo que
permitisse um “equilibro perfeito” entre a oferta e a demanda. Aqui vale lembrar da necessidade da
manuten¢do de estoques adicionais, também conhecidos como estoques de seguranga, destinados a
garantir o suprimento em ocasides de aceleracdo do consumo ou de intercorréncia da fonte
supridora (atrasos, eventos adversos que impessam a entrega do produto etc.).

O fato de os mercados se expandirem muito além das fronteiras domésticas leva a necessidade de
se ter um redobrado esfor¢o para manter um adequado suprimento de bens dos mais diversos,
levando em conta, hoje com maior atengdo, as fontes de suprimentos desses produtos, mediante
uma rigorosa observacao frente aos cenarios geopoliticos que se descortinam no cenario mundial.
Exemplos ndo faltam: pandemia e seus lockdowns, conflito entre a Russia e a Ucrénia, escalada de
tensao entre a China e Taiwan (maior fabricante mundial de chips de alta tecnologia), entre tantos
outros eventos que se descontinam no cendrio internacional.

Para finalizar, recordo-me do meu tempo de juventude, de uma can¢do do compositor Geraldo
Vandré, que bem se adequa ao desfecho deste texto:

“Vem, vamos embora porque esperar ndo é saber.
Quem sabe faz a hora e nao espera acontecer!”
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Impacto do Meio Ambiente nos Negocios
Marcelo Henriques de Brito (PROBATUS®)

O plano de negocios (ou o planejamento estratégico) tem como objetivo basico explicitar a missao, o
foco e o provavel desdobramento do negocio, considerando necessidades, interesses e opinides de
consumidores atuais e potenciais, além de pressoes e exigéncias dos agentes no ambiente empresarial, que
envolvem todas as pessoas fisicas e juridicas (privadas e publicas) que podem influenciar (favoravelmente
ou ndo) o negocio, tais como: empresas concorrentes, 0rgaos governamentais, agéncias reguladoras,
politicos, sindicatos e organiza¢des da sociedade civil. Assim, um plano de negocios resulta do estudo dos
impactos do ambiente empresarial sobre o negocio avaliado e sua circulagao € restrita devido ao conteudo
estratégico para o sucesso empresarial.

R diretrizes para gestio da empresa ‘°‘.
(Manual do Sistema de Gestio Ambiental)

ORGANIZACAO =

enannnns®

*
*
tummnm

avaliacio do impacto do ambiente
empresarial sobre a organizacio
(Plano de Negocios)

avaliacdo do impacto da organizacao
sobre o meio ambiente
(Avaliaciio de Impacto Ambiental - AIA)

temas de meio
ambiente

AMBIENTE EMPRESARIAL

Fonte: HENRIQUES DE BRITO (2005, Figura 1).
Figura 1 Avaliacoes diferentes referentes a impactos distintos

Acontece que a sociedade tem exigido a apresentacao de um estudo do impacto da organizacao e
suas atividades no seu ambiente, e, em particular, no meio ambiente, sendo exigido pela lei
brasileira o “estudo de impacto ambiental — EIA”, acompanhado do “relatério de influéncia no meio
ambiente — RIMA” (*). Embora aparentemente haja uma redundancia na composi¢ao da expressao
“meio ambiente”, por conter duas palavras com significados similares, ¢ importante que haja uma
distingdo entre “meio ambiente” e “ambiente empresarial”.

Ainda que o “ambiente empresarial” possua mais elementos do que somente o “meio ambiente”,
conforme a definicdo legal ou a definicdo conforme a norma ISO 14001, a tendéncia ¢
crescentemente incluir no conceito de meio ambiente todos os elementos do ambiente empresarial.
Todavia, mesmo que um plano de negdcios € uma “Avaliacdo de Impacto Ambiental — AIA”
divulguem aspectos distintos, ha elementos em comum, o que pode levar uma organizagao a revelar
aspectos sigilosos ao apresentar uma AlA.

Embora o plano de negdcios, expondo impactos do ambiente empresarial sobre um negdcio, nao
deva ser considerado como sendo o inverso da AIA, expondo impactos do negocio sobre o meio
ambiente, no amago de ambos os documentos € requisitada uma descri¢do do que pode acontecer a
fim de evitar eventos inesperados e aproveitar melhor oportunidades ndo evidentes, apesar da
incerteza de que as informagdes explicitadas sejam corretas, completas e indiquem o que
efetivamente pode ocorrer.
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Se, entretanto, a realidade futura nao corresponder ao especificado no plano de negocios, em tese
somente o empreendedor e seus parceiros arcardo com as conseqiiéncias. Por outro lado, se a
realidade futura nao corresponder ao especificado em uma AIA, além da sociedade eventualmente
ser prejudicada e do empresario ter que reparar danos e pagar indenizagdes, provavelmente o
empresario ainda podera ser acusado por alguns de ma fé na elaboragdo e na divulgagao da AIA.

Este ¢ um impacto crescente da sociedade sobre as atividades empresariais, o que demonstra a
importancia de ndo esquecer ou omitir impactos ambientais significativos.

Justifica-se, assim, a importancia dos empresarios terem uma visao sistémica e critica dos mais
variados motivos que aumentam a repercussdo da questdo ambiental durante a concepgdo, a
apresentacao ¢ a defesa de uma AIA. As discussdes nao sdo apenas técnicas, uma vez que
participam dos julgamentos, inevitavelmente subjetivos, pessoas € grupos cujos interesses e
expectativas dificultam atividades empresariais que fomentam oportunidades de emprego e renda.

Considerando o impacto da pobreza sobre o meio ambiente, ha uma incoeréncia quando uma
legislagao rigorosa e funciondrios publicos, zelosos no cumprimento do dever, decidem verificar
com rigor os impactos que empreendimentos da economia formal causam ao meio ambiente,
enquanto a mesma legislacdo e os mesmos funcionarios mostram-se impotentes ou omissos diante
dos terriveis danos ambientais acarretados pela populagdo pobre, como aquela residente em favelas
localizadas nas encostas de morros € nos manguezais, como registrei no livro “Crise e Prosperidade
Comercial, Financeira e Politica”.

Esta assimetria no tratamento em nada contribui para desestimular a informalidade e a
ilegalidade, além de ameacar tanto a sobrevivéncia de negdcios existentes quanto a prosperidade
num “ambiente empresarial”, onde regras equilibradas, exeqiiiveis e estaveis devem assegurar o
equilibrio no “meio ambiente”.

Artigo originalmente publicado em: HENRIQUES DE BRITO, Marcelo. Impacto do Meio Ambiente nos Negocios.
se¢do Opinido. Jornal do Commercio, Rio de Janeiro, p. A-19, 17 nov. 2005.

(*)  Consulte dois artigos de minha autoria apresentados em congresso em 2005 (Henriques de Brito, 2005) e
também o artigo “Esquema para avaliar impactos ambientais — Framework for environmental asssessment” que
esta neste numero da Revista online PROBATUS.INF.BR, v. 2, n.5, p. 31-34, 2023.
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Secao: Veja imagens que esclarecem mais do que palavras e textos

Esquema para avaliar impactos ambientais — Framework for environmental asssessment
Marcelo Henriques de Brito (PROBATUS®) *

Impactos ambientais naturais contribuem de forma isolada, cumulativa ou sinérgica com
impactos ambientais antropicos (ou seja, impactos causados por atividades humanas) para
transformar ambientes (urbanos, rurais e naturais), conforme ilustra a Figura 1. Observando que
extrair € a acdo inversa a introduzir, os impactos antropicos envolvem a introdugdo e a extracao de
materiais (solidos, liquidos ou gasosos), energia (transmitida com ou sem transferéncia de
materiais) e seres vivos. Uma vez que o esquema esta detalhado em Henriques de Brito (2005), cabe
neste espago tecer comentarios gerais para motivar a leitura do texto principal e original.

Esquema para avaliar impactos ambientais

Alteragdo na Alteragéo no Alteragdo na Alteragdo no
quantidade de patriménio quantidade de patriménio
individuos genético individuos genético

seres vivos seres vVivos

INTRODUGAO

energia materiais materiais energia
- efluentes com impacto energético - gasosos - gasosos - quimica e nuclear
- energia de ativagao - liquidos - liquidos - cinética
- ondas - solidos - solidos - térmica
* mecanicas - elétrica
« eletromagnéticas O T I T L L I LTI I I r T eI T .
9 ! TRANSFORMAGAO EM AMBIENTES :
urbanos - rurais - naturais
IMPACTOS AMBIENTAIS NATURAIS
Eventos Fenémenos Eventos Atagues de Colisdes de
climaticos ciclicos geoldgicos seres vivos matérias espaciais

Framework for environmental asssessment

species species

energy materials materials energy

Environmental Transformation
urban - rural - natural H

NATURAL ENVIRONMENTAL IMPACTS
Fonte: a partir de conteudo em HENRIQUES DE BRITO (2005, Figura 2, Figura 3 e Figura 4).
Figura 1 Esquema para classificar aspectos e impactos ambientais

A Figura 1 diferencia seres vivos de materiais e energia. De fato, uma importante caracteristica
de seres vivos ¢ sua notavel convivéncia da matéria com a energia, coordenada de tal forma que, em
geral, um ser vivo apresenta condi¢des de promover sua reproducdo isoladamente (reproducdo
assexuada) ou com um parceiro da mesma espécie (reproducdo sexuada). Adicionalmente, os
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processos energéticos no interior dos seres vivos sdo capazes de promover diferentes
transformagdes na matéria, sem comprometer a integridade do todo. O ditado latim “mens sana in
corpore sano” (mente sadia em corpo sadio) realca a integracdo de matéria e energia em seres
humanos. S6 que a forma pela qual a energia ¢ estruturada e integrada ao corpo humano e de outras
espécies ainda ndo ¢ completamente conhecida, muito embora a milenar técnica da acupuntura trate
a saude pela regulagem dos fluxos de energia que circulam pelo corpo (meridianos). Enfim, ao
contrario da matéria abiotica, seres vivos (matéria biotica) podem se transformar, se multiplicar e
interagir com outros seres vivos, além de gerar impactos no meio abidtico. Por exemplo, o
crescimento de uma floresta libera de forma gradual a 4gua da chuva (efeito esponja) e, assim, evita
a lixiviagdo do solo. Foge ao escopo deste artigo exemplificar todas as formas possiveis de introdugao e
extracdo de materiais, energia e seres vivos, mas vale observar exemplos na Figura 2 ao final deste texto.

Independentemente da ocorréncia de intervengdes humanas (agdes antropicas), 0 meio ambiente pode
ser alterado pela ocorréncia dos impactos ambientais naturais. Pouco pode ser feito para impedir uma nova
ocorréncia, com seus beneficios ou danos, ainda que alguns impactos em ambientes naturais possam
resultar de desequilibrios ja causados por outras atividades humanas, notadamente ataques de seres vivos e
mudangas climaticas.

E fundamental investigar a ocorréncia de impactos ambientais naturais adversos nos locais onde serdio
construidos empreendimentos, os quais, se forem danificados, agravam as conseqiiéncias da ocorréncia de
um impacto ambiental natural. Exemplificando, pode ser desaconselhado construir centrais nucleares em
locais sujeitos a violentos furacdes, erguer barragens hidroelétricas em areas sujeitas a fortes terremotos ou
ainda localizar laboratorios de biotecnologia proximos a vulcdes que podem entrar em erupgao.

Quanto mais cedo puder ser estimada a ocorréncia de um impacto ambiental natural, mais tempo estara
disponivel para tomar providéncias que reduzam as conseqiiéncias adversas. Em alguns casos, ¢ preciso
deslocar a populag@o e os seres vivos, antes do referido impacto ambiental natural afetar a regido. Algo
similar a atitude biblica de Noé¢ e sua arca. Ser surpreendido pelo impacto ambiental natural adverso € tao
lamentavel quanto a ocorréncia do proprio impacto. Seria menor o nimero de mortos e feridos, se as
pessoas no Sudeste Asiatico em dezembro de 2004 tivessem sido alertadas sobre a inevitavel formacao do
tsunami, embora lamentavelmente ndo teria sido possivel impedir os graves estragos.

E preciso estimar e descrever como os impactos ambientais naturais e os impactos antropicos
transformam ambientes urbanos, rurais e naturais. Os ambientes urbanos correspondem aos ambientes
onde ¢ grande a densidade demografica de seres humanos, que estdo ocupados em atividades industriais
(setor secundario), atividades comerciais e atividades de prestagao de servigos (setor tercidrio). A analise
pode distinguir os ambientes internos dos ambientes externos ao considerar a existéncia de uma fronteira
fisica ou abstrata. Os ambientes rurais (ndo-urbanos) sdo ambientes de baixa densidade demografica nos
quais sdo desenvolvidas atividades extrativistas e agropecudria (setor primario). Pode ser feita uma
subdivisao entre ambientes terrestres € ambientes aquaticos. Nos ambientes naturais, a presenca de seres
humanos ¢ praticamente inexistente, pois sdo locais ermos, de dificil acesso e com condigdes naturais
pouco favoraveis para a fixacdo de residéncia, embora possa haver um grande potencial econdmico.
Dentro de cada ambiente, podem em paralelo ocorrer trés tipos de transformacdes, nomeadamente:
modificacdo no cenario (ou paisagem), alteracao da biodiversidade e mudancas no uso.

A seguir estdo os “Quadros da Metodologia para AIA”, que devem ser preenchidos & medida em que
aspectos ambientais forem lembrados ou identificados. Ao indicar transformagdes em ambientes,
preenche-se uma matriz. No que for registrada uma dada transformagao de um ambiente (urbano, rural ou
natural), que seja uma conseqii€éncia de um ou mais impactos antropicos ou naturais, ¢ importante refletir
quais seriam as causas (isto ¢, quais seriam as introdugdes, extragdes ou fendmenos naturais), verificando
se tais causas ja foram registradas. Por outro lado, no que for lembrado ou identificado um aspecto
ambiental, deve se refletir quais seriam as transformagdes (sobre o cendrio, sobre a biodiversidade ou
sobre o uso) ¢ onde estas transformacgdes ocorreriam (ambiente urbano, rural ou natural), verificando se
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tais conseqiiéncias ja foram registradas. A metodologia propde que sejam simultaneas a avaliagdo e o
registro das origens e das conseqiiéncias de impactos ambientais. Fazendo uma analogia, da mesma forma
que, no lancamento contabil, cada débito decorre de um ou mais créditos, cada tipo de transformagao
sobre um ambiente decorre de um ou mais impactos naturais ou antropicos.

Relacionar emissédes antropicas (Causas)

a) materiais
£as0s0s (ex.: NOx e CFC)
liquidos (ex.: esgoto doméstico e agrotoxicos)
solidos (ex.: lixo domeéstico e rejeitos industriais)
b) energia
efluentes com impacto energético (ex.: agua de resfriamento e emissio de vapor)
ondas mecanicas (ex.: ruidos e vibracoes)
ondas eletromagnéticas (ex.: emissdo de luz e radiagio)
energia de ativacdo (ex.: baldes e bombas)
c) seres vivos
alteracdo na quantidade de individuos (ex.: monocultura e clonagem)
alteracio no patrimonio genético (ex.: transgénicos e cultivares)

Relacionar extracoes antropicas (Causas)
a) materiais

£as0S0S (ex.: gas natural e metano)
liquidos (ex.: agua e petroleo)
solidos (ex.: areia e minérios)
b) energia
térmica (ex.: coletor solar e geotermia)
elétrica (ex.: célula fotovoltaica)
cinética (ex.: ventos e marés)
quimica e nuclear (ex.: combustio e fissdo nuclear)
¢) seres vivos
alteracdo na quantidade de individuos (ex.: caca e pesca)
alteracio no patrimonio genético (ex.: substitui¢io de floresta por pasto)

Relacionar eventos naturais pertinentes (Causas)

a) eventos climaticos (seca, chuvas, raios, ventos, furacdes e inversao térmica)

b) fenomenos ciclicos (maré, El Niflo, La Nifa, Fohn nos Alpes, Mongao na Asia e Fras Glaciais)
c) eventos geologicos (erupcéo vulcéanica, terremoto, maremoto e tsunami)

d) ataque de seres vivos (microbios, insetos e tubardes)

e) colisdo de matéria espacial (queda de asteroide e chuva de meteoros)

Relacionar as transformacoes em ambientes (Consequéncias)

modificacio no alteracio mudan¢a no
cenario biodiversidade uso

a) urbano (ex.: area aterrada) (ex.: aumento nos insetos) | (ex.: parque vira lixdo)

(interno e externo)

b) rural (ex.: vogoroca) (ex.: perda de mata ciliar) | (ex.: pecudria extensiva ao

(terrestre e aquatico) invés de floresta)

¢) natural (ex.: local mais quente) (ex.: desmatamento) (ex.: reserva natural
invadida pelo turismo)

Fonte: HENRIQUES DE BRITO (2005, se¢do 5).
Figura 2 Quadros da Metodologia para AIA (“Avaliacido de Impactos Ambientais”)
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O objetivo do artigo de Henriques de Brito (2005) ¢, portanto, apresentar e descrever um esquema
holistico inovador que relaciona sob forma de rede os mais variados problemas ambientais: os diversos
tipos de poluicao (exemplos: ar, agua, solo etc.), os diversos tipos de extragdes (exemplos: agua, petroleo,
desmatamento, biodiversidade etc.) e as diversas transformagdes que podem suceder nos espacos urbanos,
rurais e naturais. E proposta uma figura para ser usada ao avaliar impactos ambientais (benéficos ou
adversos) de produtos especificos (incluindo uma anélise do ciclo de vida), de processos de producdo ou
de organizagdes como um todo. Conseqiientemente, o esquema holistico pode ajudar na identificagdo de
vulnerabilidades, oportunidades e ameagas sob o aspecto ambiental.

Além do referido esquema possivelmente facilitar a reparticdo da tarefa de avaliacdo de impactos
ambientais entre especialistas, o emprego da metodologia deve facilitar o trabalho de sintese das suas
contribui¢des. Adicionalmente, o esquema holistico pode contribuir para tornar mais acessivel a
explana¢do dos problemas e desafios ambientais em cursos de educacdo ou gestdo ambiental para
profissionais e estudantes dos mais variados niveis.

Concluindo, apresentei o esquema holistico (Figura 1) e a metodologia (Figura 2) para avaliacao
ambiental no VIII ENGEMA - Encontro Nacional sobre Gestdo Empresarial ¢ Meio Ambiente,
realizado em 2005 no Rio de Janeiro. Constatei ao longo desses quase 20 anos o quanto o contetido
da publicagdo permanece util, inclusive considerando o crescimento da implementacdo nas
organizacdes de politicas ESG (sigla que resulta dos termos Environmental, Social, and
Governance). E esperado que nestas organizagdes os processos sejam mais eficientes e eficazes,
gerando bens e servigos com melhor qualidade, além de que sejam evitadas reclamagdes, multas e
disputas judiciais decorrentes de uma gestdo ambiental inadequada, condi¢des inaceitaveis de
trabalho e seguranca e também de desrespeito aos investidores, sobretudo aqueles com participagdo
minoritdria. Um desempenho empresarial melhor e menos polémico deve satisfazer clientes,
clientes em potencial e a opinido publica, o que pode eventualmente aumentar a entrada de caixa e
os lucros, reduzir o custo de financiamentos ¢ atrair investidores.

Referéncias
HENRIQUES DE BRITO, Marcelo. Crise e Prosperidade Comercial, Financeira e Politica. Probatus, 2003.

HENRIQUES DE BRITO, Marcelo. Esquema holistico para avaliagdo de impactos ambientais. In: VIII ENGEMA - Encontro
Nacional sobre Gestdo Empresarial e Meio Ambiente, 2005, Rio de Janeiro. VII ENGEMA, 2005. ISBN 85-89585-03-4.

O arquivo com o artigo completo e os slides da apresentagio estd disponivel no portal ResearchGate em:
http://dx.doi.org/10.13140/RG.2.2.12358.14408

(*) Marcelo Henriques de Brito, Administrador, Técnico em Contabilidade e Engenheiro, Ph.D., CFP®.
site: http://lattes.cnpq.br/2930473403013872

http://linkedin.com/in/probatus

www.probatus.com.br
e-mail:  marcelohdb@probatus.com.br
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Secao: Inspire-se com sugestdoes em resenhas para ler livros e ver filmes

Um olhar sobre o livro “A Cidade e As Serras” de Eca de Queiros.
Marcelo Henriques de Brito (PROBATUS®) *

No contexto do inicio de junho ser comemorado o “Dia Mundial do Meio Ambiente” (5 de
junho) e o “Dia de Portugal, Dia de Camoes e das Comunidades Portuguesas” (10 de junho), vale
relembrar que Eca de Queirds (1845 - 1900) escreveu o livro “A Cidade e As Serras”. Este livro
publicado em 1901 antecipa um debate ambiental ainda atual sobre urbanizagao e vida rural - sendo
assim uma obra com um viés ambiental — e, a0 mesmo tempo, proporciona uma reflexdo sobre
pertencimento e origens familiares - sendo assim uma obra que demonstra o quanto Eca de Queirds
(com sua origem e influéncia luso-barsileira) registra claramente o seu apreco por Portugal, ainda
que ele tenha tido uma visao critica das suas instituicdes ao longo de suas obras.

A CIDADE E
AS SERRAS

EcA DE QUEIROS

MOGUI
CLASSICS

EcA DE QUEIROS. A Cidade e as Serras: com biografia do autor e indice active. Mogul Classics, 2015.

José Maria Eca de Queirds nasceu em 25 de novembro de 1845 na cidade de Pévoa de Varzim
em Portugal, sendo filho de Jos¢ Maria Teixeira de Queiroz, nascido no Rio de Janeiro, e da
portuguesa Carolina Augusta Pereira de Eca. Seus pais se casaram quatro anos apds o nascimento
de Eca de Queiroz, que aparentemente foi criado por uma ama brasileira nordestina. Assim, Eca de
Queirés foi formado com um espirito luso-brasileiro desde seu nascimento e ¢ muito lido e
apreciado no Brasil também. Ele se formou em direito em Coimbra em 1866 e iniciou em 1871 uma
carreira consular, o que lhe deu uma exposi¢ao internacional. Casou com 41 anos em 1886, antes de
publicar Os Maias (1889), e depois de escrever outras obras marcantes e polémicas, tais como: O
Crime do Padre Amaro (1875) e O Primo Basilio (1878). Esses trés romances embutem ataques
contundentes a sociedade monarquica (Os Maias), a instituicdo da igreja (O Crime do Padre Amaro)
e a pequena-burguesia (O Primo Basilio). Morreu em 16 de agosto de 1900 em Paris.

Em 1901, foi publicada postumamente “A Cidade e as Serras”, cujo enredo ¢ a trajetéria do
protagonista, Jacinto, que nasceu e sempre viveu de renda num palacio em Paris, Campos Elisios
202, na casa comprada por seu avo, auto-exilado de Portugal. Seu pai morreu pouco antes de
Jacinto nascer. Sua mae era filha de emigrantes também. Jacinto teve uma vida doce (sendo
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chamado “Principe”’), morando com luxo em Paris e sendo grande apreciador da civilizagcdo a ponto
de afirmar que: “O homem 506 é superiormente feliz quando é superiormente civilizado” (capitulo I).

Ao reencontrar o amigo Jacinto apds 7 anos, José Fernandes se espantou com a evolucao da casa
202 e observou uma ambivaléncia: a civilizada alegrava e aturdia Jacinto, sobretudo apds “tantos
desastres humilhadores” na casa (resumidos no inicio do capitulo 5). Jacinto decide acompanhar
exumacgdo dos ossos dos familiares e, assim, ir ao casardo em Tormes, que sofreu com uma
tormenta e precisou de reformas. O local era desconhecido para Jacinto, porém conhecido por José
Fernandes, que visitava com alguma freqiiéncia seus parentes em Guides em Portugal.

Encantado com a natureza ¢ o ambiente em Tormes, Jacinto comeca a fazer melhorias, inclusive
sociais, e encontra o amor de Joaninha, com quem se casa ¢ tem um filho e uma filha. José
Fernandes, primo de Joaninha, imita o amigo em equilibrar a vida e também decide deixar “a
indiferenca e a pressa das cidades” ... “das amarguradas ilusoes e de falsas delicias”.

A trama de “A Cidade e as Serras” ¢ atemporal, mas estd inserida no contexto historico de
Portugal (consulte Page, 2008). O conturbado século XIX iniciou com as Guerras de Napoledo e a
vinda da corte para o Brasil com apoio britdnico em 1807. J& em 1890, houve o chamado Ultimato
Inglés, que impediu Portugal de ter um territorio contiguo de costa a costa na Africa, unindo Angola
e Mocambique. Adicionalmente, no século XIX ganhava for¢a em Portugal movimentos em prol da
republica e do socialismo, o que pode explicar a seguinte alusdo de E¢a de Queiroz no Capitulo VII:
“Em Politica era pelos Principes, e todos os outros «horroresy, a Republica, o Socialismo, a
Democracia que se nao lava, os sacudia risonhamente, com um bater de leque”.

Enfim, “A Cidade e as Serras” ¢ uma obra simples, muito densa em conceitos com uma narrativa
caprichada e bela. O texto traz uma discussao velada sobre a situacdo do emigrante com seu desafio
de encontrar e valorizar suas raizes. A tese do livro “A Cidade e as Serras” talvez possa ser a
constatacdo de que mais tecnologia e consumo ndo geram necessariamente mais felicidade, o que,
na esséncia, ¢ o que devemos almejar, pois Eca de Queiroz ao longo do livro leva a reflexdo se ¢
pertinente a afirmacao exposta logo no capitulo I:

“O homem so é superiormente feliz quando é superiormente civilizado”.

Referéncias
ECA DE QUEIROS. A Cidade e as Serras: com biografia do autor e indice active. Mogul Classics, 2015.
A obra encontra-se em dominio publico com e-book também disponivel para download em diversos sites da internet.

PAGE, Martin. A Primeira Aldeia Global: como Portugal mudou o mundo [The First Global Village: How Portugal
changed the world]. 2°. Edi¢ao. Portugal: Casa das Letras, 2008.

(*) Marcelo Henriques de Brito, Administrador, Técnico em Contabilidade e Engenheiro, Ph.D., CFP®.
site: http://lattes.cnpq.br/2930473403013872

http://linkedin.com/in/probatus

www.probatus.com.br
e-mail:  marcelohdb@probatus.com.br
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Entre Universos Paralelos e Auditorias Fiscais: Uma Analise de ‘Tudo em Todo Lugar ao
Mesmo Tempo’
Marcos Felipe Silva Macedo *

O filme “Tudo em Todo Lugar ao Mesmo Tempo” foi o ganhador do Oscar de Melhor Filme de

2023. E ndo a toa, pois além de sua cinematografia fantastica, o filme traz consigo temas que
retratam os dilemas e questdes que permeiam o cotidiano de todos individuos da sociedade atual.

#TUDOEMTODOOLADOROMESMOTEMPO

BREVEMENTE NCS CINEMAS

A trama consiste em mostrar Evelyn Quan (Michelle Yeoh), uma imigrante sino-americana, que
administra junto com seu marido uma lavanderia, que estd em processo de auditoria pela autoridade
tributaria. E no caminho para a reunido com uma auditora, ela descobre que precisa acessar versoes
de si mesma em outros universos paralelos, para tentar deter uma terrivel entidade multiversal.

No filme, ¢ retratado o descontrole e a falta de organizagao financeira de Evelyn Quan quanto ao
seu negdcio, onde a personagem confunde seu patrimonio com o de sua empresa, utilizando o caixa
da lavanderia para outros fins que ndo sdo a sua manutenc¢ao, chamando assim a atencao da
autoridade tributaria para que a personagem explique os gastos e pague os tributos devidos.

Todo o ocorrido com a autoridade tributaria poderia ter sido evitado, caso a personagem entrasse
em contato com um profissional da contabilidade, que poderia lhe auxiliar a organizar as contas da
lavanderia e mostrar como separar a pessoa fisica da pessoa juridica, que ¢ sua empresa. E assim,
tentar a0 maximo cumprir as exigéncias da legislacdo tributaria, para evitar imprevistos e eventuais
multas por qualquer descumprimento das normas vigentes.

Seria igualmente possivel aplicar a 16gica do controle interno em suas contas para poder acompanhar a
evolucdo das receitas e tracar estratégias para aumenta-la e igualmente analisar seus custos, detectando se
haveria algo que pudesse ser reduzido. Seria também recomendavel poder compor uma reserva para
possiveis investimentos futuros ou qualquer outro planejamento que se deseja fazer.

Adicionalmente, o filme apresenta que, na vida, ha momentos em que nio temos controle sobre
as situagdes que nos ocorrem. Evelyn Quan durante a trama vé seu casamento ruir com um pedido
de divoércio e tem que lidar com o conflito geracional entre sua filha, que ¢ homossexual, e seu avo
(o pai de Evelyn).

E ao entrar em contato com o multiverso, ela vislumbra suas outras versdes que percorreram
caminhos diferentes por terem feito escolhas distintas da dela, como exemplo, vemos uma versao
dela em que, ao recusar-se a casar, se torna uma atriz hollywoodiana aclamada. E todos esses
possiveis universos a fazem questionar tudo pelo que passou e pelo que passa, e até o sentido de sua
vida até entdo.

Revista online PROBATUS.INF.BR, v.2, n.5, mai./jun. 2023 ISSN 2965-0070 pagina 37



JINF.BR Revista online PROBATUS.INF.BR ISSN 2965-0070
1/57 PROBATUS Uma contribuicdo da PROBATUS® Consultoria Ltda
( www.probatus.com.br )
www.probatus.inf.br para disseminar sabedoria e conhecimento a fim de
inspirar decisdes para o0 sucesso pessoal e empresarial.

Apo6s o climax emocional de todos esses questionamentos, Evelyn pode perceber que apesar de
ndo ter o controle das situagdes externas, ela pode controlar a forma como reage a elas. E aceita
todas suas decisdes que a levaram a ser quem ela ¢ no momento atual e assim definir os significados
de sua vida, buscando melhorar a relagdo que tem com sua familia e as outras pessoas a sua volta.

“Tudo em Todo Lugar ao Mesmo Tempo” pode ser um filme complexo ou até extravagante, mas
carrega em si muitas licdes importantes sobre a vida. Seja na area financeira, onde podemos ver o
que acontece quando perdemos o controle das financas de um negocio, como também na esfera
pessoal, onde enfrentamos incertezas e acontecimentos imprevisiveis. Mesmo que ndo possamos
nos preparar para o que se apresenta, a reflexao sobre nossas reagoes e a capacidade de definir o
sentido de nossas vidas sdo aspectos essenciais para nos tornarmos pessoas melhores.

Referéncia do trailer do filme citado
Tudo em Todo Lugar ao Mesmo Tempo  https://youtu.be/kULcXm9V7aY

(*) Marcos Felipe Silva Macedo, Contador.

site: http://lattes.cnpq.br/506585924 1166509
https://linkedin.com/in/marcos-felipe-silva-macedo

e-mail:  marcos.m0831@outlook.com
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Capitalismo de Vigilancia
Paulo Sérgio Gongalves *

A ERA DO
CAPITALISMO
DE VIGILANCIA

—_—

A LUTA POR UM
FUTURO HUMAND
NA NOVA FRONTEIRA

DO PODER
SHOSHANA ,
zuBorf §

ZUBOFF, Shoshana. A Era do Capitalismo de Vigilancia. Editora Intrinseca, 2021.

Fala-se muito da China e seu regime totalitdrio com seu Big Brother de reconhecimento facial,
mas esquecemos que o “Capitalismo de Vigilancia” (termo cunhado por Zuboff) estd presente em
todos os nossos movimentos quando estamos acessando ou manuseando um dispositivo eletronico
movel ou fixo!

Sem nos darmos conta, as Bigs Tech vém assumindo um “controle” elevado e um poder
desmedido e com isso podem manipular milhares de cidaddos, como foi o caso do Brexit e o
escandalo da Cambridge Analytica e, nesse processo, promover os frequentes “cancelamentos” ou
“desmonetizacao” de redes sociais.

Possuindo censura propria, perpetradas com algoritmos de “machine learning”, ha uma seducao
para que totalitaristas passam a controlar e definir o que pode e ndo pode ser veiculado nas redes
sociais, numa afronta a liberdade de expressao e ao exercicio de direitos individuais, dentro de uma
cultura democratica.

Nesse sentido, recomendamos a leitura do livro de Shoshana Zuboff denominado “A Era do
Capitalismo de Vigilancia”, publicado no Brasil pela Editora Intrinseca.

Nota: O autor desta resenha ndo recebe qualquer subsidio da editora ou autora, fazendo esses
comentarios por mero prazer de informar.

Referéncias
ZUBOFF, Shoshana. A Era do Capitalismo de Vigilancia. Editora Intrinseca, 2021.

(*) Paulo Sérgio Gongalves, Engenheiro, M.Sc. Eng. Produgdo COPPE-UFRJ, MBA PDG/IBMEC e Bacharel em Direito
site: http://lattes.cnpq.br/7299316044005729

http://linkedin.com/in/paulo-sérgio-goncalves-40754714

https://professorgoncalves.blogpot.com
e-mail:  lavourinhapaulo@gmail.com
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Sobre o objetivo da revista PROBATUS.INF.BR e sua linha editorial

Seguem os comentarios redigidos para a apresentagdo da primeira edicao da Revista online PROBATUS.INF.BR
pelo editor-responsavel, Marcelo Henriques de Brito, os quais continuam a orientar os artigos das proximas edigdes.

O objetivo da Revista online PROBATUS.INF.BR com periodicidade bimestral é prover contetido técnico
cientifico com informagdes Uteis, atemporais, objetivas e sem qualquer vinculo com religides, ideologias ou grupos
politico-partidarios de forma a inspirar o leitor a refletir ideias, selecionar alternativas e tomar decisOes pessoais ou
empresariais que promovam o seu sucesso ¢ bem-estar. Ndo ha nenhuma intengdo de propor ou induzir o leitor a
tomar algum tipo de decisdo. Persiste o cuidado do corpo editorial da revista em ndo publicar artigos que poderiam
sugerir, insinuar ou criticar a implementacio tanto de politicas publicas quanto de certos tipos de acordos
internacionais, pois tais artigos violariam o principio editorial ja estabelecido Ressalta-se que a Revista online
PROBATUS.INF.BR, o corpo editorial e os autores de artigos ndo se responsabilizam por ganhos ou perdas de
qualquer natureza em decorréncia do uso parcial ou total das informagdes apresentadas nesta publicacao.

Os temas tratados na Revista online PROBATUS.INF.BR enfatizam a importancia da analise com visdo ampla,
com foco multidisciplinar € com entendimento local e internacional. Ha sete segdes diferentes que poderdo conter
um ou mais artigos. A tabela abaixo sinaliza o tipo de contetido espearado para cada segéo.

Tabela 1 — Exemplos de conteudo por secio na Revista online PROBATUS.INF.BR
SECAO EXEMPLOS DE CONTEUDO

cuide dos seus orgamentos,
de seus investimentos
e de suas empresas
comunique e compartilhe
conhecimento, habitos comunicacao, educagdo, aprendizagem ativa, metodologias de pesquisa e desenvolvimento
e informacoes

finangas pessoais, finangas comportamentais, finangas corporativas,
analise de investimentos, gestdo de portfolio de investimentos, gestdo de riscos

inove para empreender empreendedorismo, inovacao, criatividade e casos de desenvolvimento cientifico e tecnoldgico
relacione-se bem em um relagdes internacionais, diversidade cultural, métodos para analise de conjunturas,
mundo com diversidade processos de internacionaliza¢do, comércio exterior

seja bem-sucedido como
empresario, executivo gestao empresarial, vida corporativa, orientacdo profissional, gestdo de carreira, recursos humanos
e colaborador
veja imagens que
esclarecem mais
do que palavras e textos
inspire-se com
sugestdes em resenhas para
ler livros e ver filmes

se¢do com esquemas, figuras ou slides em versao bilingue (portugués e inglés),
eventualmente acompanhados de textos muito curtos

recomendacao de filmes ou livros ndo necessariamente recém langados,
eventualmente com acréscimo de mais informagoes que incentivem uma reflexdo

Faz parte da linha editorial que os artigos sejam curtos com linguagem acessivel a diversos publicos no contexto
de popularizagao de assuntos em finangas, gestao, ci€ncia e tecnologia. Ao final de cada artigo, existe a possibilidade
de indicagdo de referéncias (links) a outras publicagdes para acesso a fatos, dados e informagdes com mais detalhes.

Serdo apreciadas nas proximas edigdes contribuicoes de artigos elaborados por outros profissionais ou estudantes
desde que o assunto se enquadre em uma das sete segdes e respeite a linha editorial da revista, tanto com relagao ao
contetido do artigo, quanto com relagdo ao formato do artigo, que precisa ser aplicavel e curto (até aproximadamente
1500 palavras, ressalvando casos especiais). E fundamental citar referéncias no corpo do texto e também prover uma
relagdo bibliografica ao final de cada artigo, eventualmente com sugestoes de leitura. Os autores precisam informar a
sua qualificagdo (e titulagdo) em uma tnica linha e simultaneamente fornecer a indicagdo de um ou mais sites, sendo
obrigatorio o Curriculo Lattes, onde ha um detalhamento completo e com efeitos legais.

As opinides ¢ as interpretagdes dos autores nao expressam necessariamente perspectivas ou pontos de vista da
Revista online PROBATUS.INF.BR nem de seu Conselho Editorial.

A submissdo de artigos ¢ feita pelo e-mail: contato@probatus.inf.br
Dezembro 2022
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Tiio forte éa lradgid
(Ul 5 Jeraydes fiaras somiardo com aguilo
JUie Efas e Firam .

CHESTERTON, G. K.. William Cobbett, 1925.

“So strong is such tradition that later generation will dream of what they have never seen”.

CHESTERTON, G. K.. William Cobbett, 1925.
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